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I. DICTAMEN EJECUTIVO
I.1. INTRODUCCION
I.1.1. Competencia

La funcién de control interno de la gestidbn econdmico-financiera y presupuestaria de las
entidades locales, sus organismos auténomos y sociedades mercantiles de ellas
dependientes, en su faceta de control financiero, se encuentra regulada basicamente en
las siguientes normas:

La Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local (LRBRL)
(articulos 92 bis.1 b) y 136), con las modificaciones introducidas por la Ley 27/2013, de 27
de diciembre, de racionalizacién y sostenibilidad de la Administracion Local.

El articulo 136 de la LRBRL dispone: “1. La funcion publica de control y fiscalizacion
interna de la gestion econdmico-financiera y presupuestaria, en su triple acepcion de
funcion interventora, funcion de control financiero y funcion de control de eficacia,
correspondera a un organo administrativo, con la denominacion de Intervencion general
municipal”.

El Real Decreto Legislativo 2/2004, 5 de Marzo, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley Reguladora de las Haciendas Locales (TRLRHL), en los articulos 213, 220, 221 y
222.

El Real Decreto 424/2017, de 28 de abril, por el que se regula el régimen juridico del
control interno en las entidades del Sector Publico Local (RCI), y de forma méas especifica,
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en relacion al control financiero, en su Titulo I11.
1.1.2. Plan de control financiero

El Plan anual de control financiero del Ayuntamiento de Oviedo para 2021, aprobado por el
Interventor General el 15 de diciembre de 2020, incluyé en el apartado 11.2.3. Otros
controles, la ejecucién del control de la gestién indirecta de servicios y de contratos de
servicios de especial relevancia por su cuantia y/u objeto.

Conforme a las previsiones del Plan se determiné que el control se efectuase sobre el
contrato de la gestion del servicio publico de los cementerios municipales (Expediente
CC95/4) tomando como referencia temporal el ejercicio 2020 y su liquidacion, sin perjuicio
de las comprobaciones necesarias sobre ejercicios anteriores o sobre el corriente.

1.1.3. Normas con arreglo a las cuales se ha realizado el trabajo

El articulo 220.3 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales (TRLRHL) dispone: “El
control financiero se realizara por procedimientos de auditoria de acuerdo con las normas
de auditoria del sector publico.”.

Y el articulo 29.4 del Real Decreto 424/2017, de 28 de abril, por el que se regula el
régimen juridico del control interno en las entidades del Sector Publico Local (RCI): “En el
gjercicio del control financiero seran de aplicacion las normas de control financiero y
auditoria publica vigentes en cada momento para el sector publico estatal.”.

Se aplicaran, especialmente, las Normas de Auditoria del Sector Publico (NASP)
aprobadas por Resolucién de la IGAE de 14 de febrero de 1997 y publicadas por
Resolucion de 1 de septiembre de 1998 y la Instruccion de 11 de junio de 2002, de la IGAE
sobre Organizacion de los papeles de trabajo en las auditorias y actuaciones de control
financiero, y la Resolucién de 30 de julio de 2015, de la IGAE, por la que se dictan
instrucciones para el ejercicio del control financiero permanente.

I.2. CONSIDERACIONES GENERALES

1.2.1. Actividad de los servicios controlados

El ente objeto de control ha sido el Ayuntamiento de Oviedo como titular del servicio
publico de cementerios municipales, asi como la mercantil Funerarias Reunidas, S.A.

(FURESA) como adjudicataria del contrato de la gestion del servicio publico de
cementerios de Oviedo.

.2.2. Marco normativo

La normativa reguladora de la actividad objeto de control estd constituida,
fundamentalmente, por las siguientes disposiciones:

- Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local (LRBRL).

- Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abiril, por el que se aprueba el texto
refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local
(TRRL).

- Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales (TRLRHL).
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- Decreto de 17 de junio de 1955 por el que se aprueba el Reglamento de Servicios
de las Corporaciones Locales (RS)

- Decreto de 9 de enero de 1953 por el que se aprueba el Reglamento de
Contratacion de las Corporaciones Locales

- Decreto 923//1955, de 8 de abril, por el que se aprueba el texto articulado de la Ley
de Contratos del Estado.

- Decreto 2263/1974, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Policia
Sanitaria Mortuoria.

- Decreto 72/1998, de 26 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de
Policia Sanitaria Mortuoria en el ambito del Principado de Asturias

- Pliego de clausulas administrativas y Pliego de condiciones técnicas, acuerdo de
adjudicacion de 14 de julio de 1995 y contrato administrativo formalizado el 17 de
octubre de 1995.

- Reglamento regulador de la gestion de los derechos funerarios y de los servicios de
cementerios municipales de Oviedo.

- Ordenanza 501 del Ayuntamiento de Oviedo por la que se establece la Prestacién
patrimonial de caracter publico no tributario por el servicio de Cementerio municipal.

1.2.3. Competencias de las entidades locales. El servicio publico local. Formas de
gestion

Las competencias de las Entidades locales, que pueden ser competencias propias de las
entidades territoriales, establecidas por la Ley, o competencias atribuidas por delegacién
del Estado o de la respectiva Comunidad Auténoma, se regulan fundamentalmente en la
LRBRL.

Tal y como senala el articulo 7 de la LRBRL, las competencias propias de los municipios,
las provincias, las islas y demas Entidades locales territoriales se ejercen en régimen de
autonomia y bajo la propia responsabilidad, atendiendo a la debida coordinacién en su
programacion y ejecucion con las demas Administraciones publicas.

El articulo 25 de la LRBRL recoge las competencias especificas de los municipios,
sefalando que los mismos, para la gestion de sus intereses y en el ambito de sus
competencias, puede promover toda clase de actividades y prestar los servicios publicos
que contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de los vecinos.

El municipio, en todo caso, ejercera competencias propias entre otras, en materia de
cementerios y actividades funerarias.

Conforme a lo previsto en el articulo 26 a) de la LRBRL, el cementerio es un servicio
obligatorio para todos los municipios. Este servicio responde a una necesidad social, cuya
planificacién afecta directamente al desenvolvimiento de la vida local.

El articulo 113 del RS contempla la gestién indirecta de los servicios competencia de las
Corporaciones locales, entre otras formas, a través de una concesién administrativa. Esta
concesién podra comprender la construccién de una obra o instalacién y la subsiguiente
gestion del servicio a que estuvieren afectas (articulo 114.2 a) del RS).

En la ordenacion juridica de la concesién se tendra como principio basico, tal y como
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sefala el articulo 126.1 del RS, que el servicio concedido seguira ostentando en todo
momento la calificacién de servicio publico de la Corporacién local a cuya competencia
estuviere atribuido. Partiendo de ese principio, los articulos 127 y 128 de esa norma
reglamentaria refieren las potestades y deberes de la entidad local y las obligaciones y
derechos del concesionario.

1.3. OBJETIVO, ALCANCE DEL TRABAJO Y PROCEDIMIENTO DE EJECUCION
1.3.1. Ambito objetivo
Los objetivos de este control han sido:

- Comprobar el cumplimiento por el contratista de las obligaciones derivadas del
contrato y de las instrucciones recibidas.

- Examinar las actuaciones de los servicios municipales responsables del
seguimiento de la ejecucion de los servicios contratados.

- Examinar el buen funcionamiento del servicio y la continuidad en su prestacion.
- Realizar el seguimiento de la ejecucion presupuestaria.
1.3.2. Ambito temporal

El control se ha realizado sobre el ejercicio 2020 y su liquidacion, sin perjuicio de que,
cuando se ha considerado necesario, han sido objeto de analisis actuaciones acaecidas
con anterioridad o posterioridad a dicho ejercicio, a fin de delimitar los antecedentes que
dieron lugar a situaciones vigentes en 2020.

1.3.3. Ambito subjetivo

Constituyen el ambito subjetivo de este control el Servicio de Edificios y Patrimonio, como
unidad administrativa que supervisa el contrato de la gestion del servicio publico de
cementerio y la mercantii FURESA, como concesionaria del contrato de la gestion del
servicio publico de cementerio de Oviedo.

1.4. OPINION

En los diferentes expedientes administrativos relacionados con el servicio de cementerios
municipales no aparece incidencia alguna durante el ano 2020 que pueda cuestionar su
ejecucion en condiciones de continuidad y conforme a las previsiones contenidas en el
pliego de condiciones técnicas y el Reglamento regulador del servicio.

No obstante lo anterior, se aprecia un déficit en la labor de seguimiento y comprobacion
que el servicio gestor debe realizar respecto de la ejecucion del contrato de concesion. De
hecho, en el afo 2020, no consta realizada ninguna actividad de tal naturaleza. No consta
que el 6rgano de contratacion haya nombrado responsable del contrato tras la jubilacién a
principios de 2020 del técnico que realizaba labores de comprobacion.

Algunos aspectos de la forma en que estad liquidandose la prestacién patrimonial de
caracter publico no tributaria por el servicio prestado no se corresponden con la regulacién
de la Ordenanza.

Se aprecian varias incidencias mas que se detallan en las conclusiones y en el trabajo
realizado.
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Finalmente, en materia presupuestaria, la tramitacion se ajusta a lo previsto en la
normativa de aplicacion.

1.5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
1.5.1. CONCLUSIONES

Primera.- De la aplicacion de la Ordenanza 501, reguladora de la Prestacién patrimonial
de cardacter publico no tributario por el Servicio de Cementerio Municipal hay que destacar
los siguientes aspectos:

a) Las tarifas de los epigrafes del articulo 5 de la Ordenanza 1, 5, 6, 7, 8 y 9 de la TARIFA
PRIMERA, relativos a la concesién de sepulturas, y los epigrafes 12,15,16,17,18 y 19 de
la TARIFA SEGUNDA, referentes al arrendamiento de sepulturas se estan aplicando en
funcion del numero de cuerpos que se inhuman en cada sepultura, cuando la Ordenanza
se refiere a la capacidad de la sepultura, con independencia de los cuerpos que
efectivamente la vayan a ocupar. La misma conclusién se extrae de los articulos 38 y 57.1
del Reglamento regulador del servicio. Los efectos son los indicados en el subepigrafe
[1.1.2.1 a).

b) El concesionario esta aplicando algunas tarifas establecidas en la Ordenanza 501 a
servicios que no vienen contemplados en ella. Es el caso de inhumaciones vy
exhumaciones de cenizas. A falta de tipificacién en la Ordenanza, el concesionario viene
aplicando las cuotas correspondientes al epigrafe 21.“ Inhumaciones de parvulos o fetos” y
el 26- “Inhumaciones de parvulos o fetos en panteones” a la inhumacion de cenizas, y las
correspondientes al epigrafe 24- “Exhumacion de restos” a la exhumacion de cenizas
(subepigrafe 11.1.2.1 b).

c) La concesionaria viene liquidando y cobrando por adelantado la TARIFA QUINTA de la
Ordenanza 501, sobre cuotas de “Mantenimiento, conservacion, limpieza y vigilancia de las
instalaciones”, en aquellos casos en que el fallecido carece de familiares que puedan
hacerse cargo de las cuotas de mantenimiento de la unidad de enterramiento en los cinco
anos siguientes. Tanto el cobro por adelantado de las cuotas como la forma en la que se
realiza su calculo (en base al indice de precios al consumo —IPC- de afos anteriores)
carecen de sustento normativo, ya que el articulo 6 de la Ordenanza 501 fija el devengo de
las cuotas por mantenimiento, conservacion, limpieza y vigilancia de las instalaciones
(epigrafes 35, 36 y 37) “el 1 de enero de cada ario...” (subepigrafe 11.1.2.1 d).

Segunda.- Mediante acuerdo de 18 de marzo de 2021, la Junta de Gobierno Local aprobé
la liquidacion de 2020 y acordd compensar parte del canon debido por el concesionario con
la recaudacién en via ejecutiva de tasas por el servicio de cementerio, que asciende a
371,80 euros. Se ha comprobado que se realizd la compensacion (subepigrafe 11.1.2.3).

Tercera.- En la liquidacion de 2020 consta que la concesionaria realizé dieciséis servicios
benéficos, en lugar de los veinte que debe prestar como minimo. Se valoran en 890 euros
cada uno, una vez actualizada al IPC anual esa valoracién inicial de 75.000 pts., sin coste
alguno para el Ayuntamiento. Pese a que faltan cuatro servicios para llegar a los veinte
comprometidos, no se realizd la compensacién econémica que corresponde por tal
diferencia: 3.560 euros (subepigrafe 11.1.2.4).

Cuarta.- No estd nombrado ningun responsable o responsables del cumplimiento del
contrato, ni figura en los pliegos ninguna unidad encargada del seguimiento y ejecucién
ordinaria del contrato. El técnico adscrito al Servicio de Edificios y Patrimonio que se
encargaba exclusivamente del seguimiento de las obras y trabajos necesarios para la
conservacion y limpieza de las instalaciones se jubil6 a principios de 2020 y nadie le ha
sustituido en la realizacion de sus labores, ni consta que se haya elevado propuesta al
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organo de contratacién para el nombramiento de otro técnico. El Servicio al que esta
adscrito el contrato histéricamente tampoco realiza ninguna comprobacion ni seguimiento
de la totalidad del contrato. No existe constancia de ningun tipo de actuacién administrativa
realizada en el ejercicio 2020 relacionada con esa prestacion de servicio, o del estado en
gue se mantienen las instalaciones y construcciones adscritas al mismo.

Quinta.- Ante la disparidad que existe entre la estructura organica y la Relacién de
Puestos de Trabajo y ausencia de un puesto en la Concejalia de Interior, Relaciones
Institucionales y Atencion Ciudadana a quien se le asigne la funcion de inspeccion y control
del contrato de concesion del Cementerio municipal, es imposible pronunciarse sobre a
qué Servicio ha de estar adscrito el responsable del contrato. Solamente puede concluirse
que las funciones relativas al adecuado mantenimiento y limpieza de las instalaciones de
los cementerios, asi como de la construccion, renovacion o conservacion de las distintas
unidades de enterramiento corresponden al Servicio de Edificios y Patrimonio, pero queda
por determinar quién debe tener encomendadas las funciones de inspeccion y control del
contrato de concesion en relacion con las demas tareas (epigrafe 11.1.3.1).

Sexta.- Respecto de las liquidaciones anuales practicadas por la concesionaria ningun
organo realiza una comprobacion material del nimero de conceptos de cada epigrafe de la
Ordenanza 501, ni la regularidad de las liquidaciones en cuanto a su correcta aplicacion o
a sus importes, con caracter previo a la propuesta de aprobacién de la liquidacion anual
del canon remitida por el concesionario. Esta ultima funcién no parece que deba atribuirse
a la Direccién de Contabilidad sino al responsable del contrato (epigrafe 11.1.3.3).

Séptima.- El articulo 10.2 del pliego de condiciones técnicas prevé que, al menos cuando
se produce su modificacion, el concesionario debe dar cuenta al Ayuntamiento de las
tarifas que tiene establecidas por la prestacion de los servicios auxiliares. No consta en
expediente de notificacién alguna al respecto, ni del ejercicio 2020 ni de los anteriores.

1.5.2. RECOMENDACIONES

Primera.- Debe corregirse la falta de coherencia detectada (recogida en la conclusién
primera a) de este Informe), entre el contenido de la Ordenanza 501 que regula la
Prestacion patrimonial de caracter publico no tributario por el Servicio de Cementerio
Municipal y del Reglamento regulador del servicio, respecto de la forma en que el
concesionario esta realizando la liquidacion de las cuotas correspondientes a los epigrafes
1,5,6,7,8,9,12,15,16,17,18 y 19 de la citada Ordenanza. Mediante escrito de 19 de junio
de 2021 el concesionario ha solicitado la modificacion de esa Ordenanza 501 con la
finalidad de corregir tal falta de coherencia.

Segunda.- La Ordenanza 501 municipal reguladora de la Prestacion patrimonial de
caracter publico no tributario por el Servicio de Cementerio Municipal, debe modificarse
para tipificar las cuotas por nuevos servicios de naturaleza bésica, como las inhumaciones
y exhumaciones de cenizas.

Tercera.- El 6rgano de contratacion deberia interpretar la aplicacién que viene haciendo el
concesionario de la TARIFA QUINTA de la Ordenanza 501, sobre cuotas de
“Mantenimiento, conservacion, limpieza y vigilancia de las instalaciones”, en aquellos
casos en que el fallecido carece de familiares que puedan hacerse cargo de las cuotas de
mantenimiento de la unidad de enterramiento en los cinco afnos siguientes.

Cuarta.- El érgano de contratacion debe nombrar, a la mayor brevedad, un responsable
del contrato encargado de “supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacién
pactada”. El acuerdo debera detallar las facultades que le corresponden. De las
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actuaciones debera dejar constancia escrita en el expediente.

Quinta.- El responsable del contrato debera proponer al érgano de contratacién que
adopte acuerdo para reclamar a la concesionaria el ingreso de 3.560 euros por los cuatro
servicios benéficos que no hubo de realizar en 2020.

Sexta.- El érgano de contratacion o el Concejal a quien esta adscrito el contrato deberian
dictar instrucciones para que cada liquidacién anual sea recibida en el Servicio al que se
adscriba el responsable del mismo y, previas las comprobaciones oportunas, incluidas las
de caracter econémico, eleve a la Junta de Gobierno Local la propuesta de aprobacion de
la misma y una vez aprobada se notifique el acuerdo a la Direccion de Contabilidad para su
contabilizacién.

Il. RESULTADOS DEL TRABAJO
Il.1. PRUEBAS REALIZADAS
I.1.1. Con caracter general

Se ha realizado la comprobacién del cumplimiento de las obligaciones establecidas para la
concesionaria tanto en el pliego de condiciones técnicas como en el pliego de condiciones
economico-administrativas.

Se ha revisado y verificado, mediante muestreo, la coincidencia de los apuntes sobre obras
realizadas en los cementerios municipales incluidos en la liquidacion del canon anual
presentada por el concesionario con la licencias de obras concedidas por los servicios
municipales para su realizacién en esos cementerios.

Se ha requerido al concesionario para que facilitase las cuentas anuales correspondientes
al ejercicio 2020 debidamente auditadas o registradas. Este requerimiento ha sido atendido
en tiempo y forma, habiéndose podido comprobar la correccion formal de las mismas.

Respecto a la obligacién recogida en el articulo 8.1.10 del pliego de condiciones técnicas
sobre indemnizacién de dafos causados a terceros, tanto el concesionario como el servicio
gestor manifiestan que no tienen constancia de reclamacion alguna de este tipo durante el
afo 2020.

I.1.2. Comprobacion del cumplimiento por el contratista de las obligaciones
derivadas del contrato y de las instrucciones recibidas.

1. Se ha comprobado la aplicacion que esta realizando el concesionario de la Ordenanza
501 reguladora de la Prestacion patrimonial de caracter publico no tributario por el servicio
de Cementerio municipal en los siguientes aspectos:

a) No se ajusta al tenor literal de la norma la interpretacion y aplicacion de las cuotas de la
TARIFA PRIMERA del articulo 5 de la Ordenanza, en los epigrafes relativos la concesion
de sepulturas (1, 5,6, 7,8 y 9), y de la TARIFA SEGUNDA, en los epigrafes referentes al
arrendamiento de sepulturas (12, 15, 16, 17, 18 y 19). Dichas tarifas se estan aplicando en
funcién del numero de cuerpos que se inhuman en cada sepultura, cuando la Ordenanza
se refiere a la capacidad de la sepultura, con independencia de los cuerpos que
efectivamente la vayan a ocupar. Ademas, el articulo 10.3 del pliego de condiciones
técnicas dispone: “El derecho de cobro de la tarifa por el concesionario se devengara en el
momento de la solicitud del servicio realizandose un tnico cobro por la asignacion de la
correspondiente unidad de enterramiento en el régimen que corresponda’. Y el
Reglamento regulador del servicio establece en su articulo 38 que “El numero de
inhumaciones sucesivas en cada una de las sepulturas sélo estara limitado por su
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capacidad respectiva” y el articulo 57.1 dispone que “Los enterramientos que
sucesivamente se realicen en una misma unidad de enterramiento no alteraran el derecho
funerario”. Sin embargo, el concesionario esté aplicando las tarifas en funcién del numero
de cuerpos a inhumar, con independencia de la capacidad de la sepultura, y cuando el
titular del derecho pretende realizar otra inhumacion durante el periodo de concesion o
arrendamiento se modifica el derecho funerario, realizandose ademas una serie de ajustes
econdémicos que ni ellos, ni la forma de calcularlos, tienen cobertura normativa expresa, y
lo que era una concesion o arrendamiento de una sepultura de un cuerpo pasa a ser una
concesion o arrendamiento de una sepultura de dos cuerpos. La aplicacién sefalada da
lugar a un diferimiento de los ingresos a favor de la concesionaria, ya que la aplicacion
literal de la Ordenanza implicaria liquidar de una sola vez las cuotas en funcién de la
capacidad de la sepultura al adquirir la misma, y no a medida que se produce un nuevo
enterramiento.

b) El concesionario esta aplicando algunas tarifas establecidas en la Ordenanza 501 a
servicios que no vienen contemplados en ella. Es el caso de inhumaciones vy
exhumaciones de cenizas. A falta de tipificacién en la Ordenanza, el concesionario viene
aplicando las cuotas correspondientes al epigrafe 21- “Inhumaciones de péarvulos o fetos” y
el 26- “Inhumaciones de parvulos o fetos en panteones” a la inhumacion de cenizas, y las
correspondientes al epigrafe 24- “Exhumacién de restos” a la exhumaciéon de cenizas. A
este respecto, ordena el articulo 10.2 del pliego de condiciones técnicas que, de cara al
establecimiento de cualquier tarifa por nuevos servicios basicos, no auxiliares, sera
necesaria la previa aprobacion por el Ayuntamiento. A través de la Ordenanza fiscal.

c) Como consecuencia de lo expuesto en la letra b) anterior, a la hora de realizar un
analisis estadistico de los servicios realizados que figuran en las tarifas tercera y cuarta de
la Ordenanza 501, la cuantia de servicios cobrados por esos epigrafes es
sorprendentemente alta para lo que deberia de ser de contabilizar estrictamente el tipo de
servicio contemplado en su enunciado.

Peso de cada

Tipo Ne usos uso

Inhumaciones de cadaveres 383 17,13%
Inhumaciones de parvulos o fetos 474 21,20%
Inhumaciones de cadaveres previamente exhumados 1 0,04%
Inhumacion de cadaveres en panteones 3 0,13%
Inhumacion de parvulos o fetos en panteones 4 0,18%
Exhumacién de cadaveres 2 0,09%
Exhumacién de restos 176 7,87%
Reduccion y traslado de cadaveres (interior cementerio) 0 0,00%
Reduccion y traslado de restos (interior cementerio) 292 13,06%
Traslado de restos (interior cementerio) 0 0,00%
Servicio de incineracion restos cadavéricos 0 0,00%
Movimiento de lapidas (retirada y colocacién) 899 40,21%
Depésito de cadaveres (por dia) 2 0,09%
Deposito de cadaveres en camara frigorifica (por dia) 0 0,00%
Sala de autopsias (por intervencion) 0 0,00%

Totales 2.236 100%

d) La TARIFA QUINTA de la Ordenanza 501, sobre cuotas de mantenimiento,
conservacion, limpieza y vigilancia de las instalaciones, se esta liquidando y cobrando por
la concesionaria por adelantado en aquellos casos en que el fallecido carece de familiares
gue puedan hacerse cargo de las cuotas de mantenimiento de la unidad de enterramiento
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en los cinco anos siguientes. Para realizar esta liquidacién y cobro por adelantado se
realiza un calculo del importe que podrian tener esas cuotas en base al indice de precios al
consumo (IPC) de afos anteriores. Tanto el cobro por adelantado de las cuotas como la
forma en la que se realiza su calculo no vienen recogidos en la Ordenanza. La liquidacion
por adelantado contradice lo establecido en el articulo 6 de la Ordenanza 501, que fija el
devengo de las cuotas por mantenimiento, conservacion, limpieza y vigilancia de las
instalaciones para los epigrafes 35, 36 y 37, “... el 1 de enero de cada afio y en el primer
gjercicio, el dia en que se asignen las unidades de enterramiento, abarcando en todo caso
el periodo sujeto a la prestacion el afio natural, por lo que las cuotas no seran
prorrateables.”.

Este cobro adelantado de las cuotas de mantenimiento se produce mayoritariamente en el
caso de los arrendamientos de unidades de enterramiento, pero, en el caso de la factura
91-20-01894, se ha cobrado también anticipadamente la cuota de mantenimiento del nicho
durante los cincuenta afios que dura la concesion.

e) La circunstancia expuesta en la letra d) anterior hace que el contenido de la liquidacién
anual del canon no coincida con los datos de la lista cobratoria aprobada por el
Ayuntamiento. La deviacion, al alza, se produce en la liquidacién por la inclusién de cuotas
pendientes de cobro de ejercicios pasados y las cuotas que liquidan y cobran de ejercicios
futuros cuando el fallecido carece de familiares que puedan hacerse cargo de las cuotas de
mantenimiento, tal como ya se expuso. Por esta razén, debemos tomar como referencia
los datos incluidos en la lista cobratoria aprobada, que son los siguientes:

N2 unidades IVA
Panteones (por m2) 1.139,75 7.921,26 | 1.664,04 | 9.585,30
Sepulturas 7.748 140.548,72|29.519,88 | 170.068,60
Nichos 3.150 48.604,50 [10.206,00| 58.810,50
Totales 197.074,48 41.389,92 238.464,40

Tarifa Ingresos

f) Las facturas 94-20-00602 y 94-20-00848, ambas por cuotas de mantenimiento de
sepulturas, no se corresponden con la cuota fija que resulta de la aplicacién de la
Ordenanza 501 para el afio 2020 y de las Ordenanzas en vigor en los anos 2017, 2018 y
2019.

2. Se han analizado las asignaciones de unidades de enterramiento realizadas en ese ano
2020, tanto en régimen de concesion por 50 afios, como de arrendamiento por 5 anos.
Puestas en relacion con la liquidacion anual presentada por el concesionario, se detecta la
existencia de un nimero de cuotas liquidadas cuya cuantia no coincide con las tipificadas
por la Ordenanza 501 para el concreto concepto de que se trate. Esto se debe a varias
causas: a) por el cobro o devolucién de cuotas correspondientes a afnos anteriores; b)
cuando el coste de la tarifa es asumido parcialmente por el seguro funerario y lo que este
no cubre por el adquirente del derecho; y c¢) a consecuencia de la ocupaciéon con un nuevo
cuerpo de una concesién o arrendamiento ya vigente, por los ajustes econdémicos ya
mencionados. Por todo esto, en el siguiente cuadro resumen sélo se contabilizan las
asignaciones que se entienden indubitadas en su concepto y cuantia, y correspondientes
exclusivamente al ejercicio 2020.
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Peso de cada

Tipo Ne usos tipo
A) en régimen de concesion a 50 afios 98 14,37%
Sepultura de un cuerpo 13 13,27%
Sepultura de parvulos o fetos 1 1,02%
Nicho 16 16,33%
Urna cineraria 40 40,82%
Sepultura de dos cuerpos 4 4,08%
Sepultura de tres cuerpos 0 0,00%
Sepultura de cuatro cuerpos 0 0,00%
Sepultura de cinco cuerpos 0 0,00%
Sepultura de seis cuerpos 0 0,00%
Columbarios 24 24,49%
Cripta de tres cuerpos en tres alturas 0 0,00%
B) en régimen de arrendamiento por 5 afios 584 85,63%
Sepultura de un cuerpo 196 383,56%
Sepultura de parvulos o fetos 3 0,51%
Nicho 385 65,92%
Sepultura de dos cuerpos 0 0,00%
Sepultura de tres cuerpos 0 0,00%
Sepultura de cuatro cuerpos 0 0,00%
Sepultura de cinco cuerpos 0 0,00%
Sepultura de seis cuerpos 0 0,00%
Totales (1:74 100%

3. La liquidacién anual correspondiente al ejercicio 2020 del contrato de concesién de la
gestion de los cementerios municipales (expte. CC95/4) fue presentada por el
concesionario el dia 12 de enero de 2021. Declara una facturacion total de 736.798,66
euros. En funcion de la misma las cantidades a favor del Ayuntamiento son: 14.735,97
euros en concepto de canon variable (el 2% de esa facturacién total anual), y 6.010,12
euros por el canon fijo anual establecido. El total son 20.746,09 euros. Mediante acuerdo
de 18 de marzo de 2021, la Junta de Gobierno Local aprueba esa liquidacion y acuerda
compensar parte del canon debido por el concesionario con la recaudacion en via ejecutiva
de tasas por el servicio de cementerio, que asciende a 371,80 euros. Se ha comprobado
que se realizé la compensacion.

4. En lo que respecta a los servicios de beneficencia, el acuerdo del Ayuntamiento Pleno
de 14 de julio de 1995 por el que se adjudica el concurso para la concesién de los servicios
de cementerios municipales, en su punto segundo, establece que la concesionaria debe
prestar 20 servicios de beneficencia gratuitos: “(... 75.000.000 pts. a lo largo de la duracion
de la concesion, a razén de 1.500.000 pts. por ano, por servicios funerarios de
beneficencia, con prestacion alternativa y gratuita del servicio de incineracion, valorados en
75.000 pts. (mas IPC anual) cada uno y prestando 20 gratuitos por afo)...”

Segun el acuerdo de la Junta de Gobierno Local de 18 de marzo de 2021 por el que se
aprueba la liquidacién de 2020, en este afno la concesionaria realizé dieciséis servicios
benéficos, valorados en 890 euros cada uno, una vez actualizada al IPC anual esa
valoracién inicial de 75.000 pts., sin coste alguno para el Ayuntamiento. Pese a que faltan
cuatro servicios para llegar a los veinte comprometidos, no se realiz6 la compensacién
econémica que corresponde por tal diferencia: 3.560 euros. La expresion “alternativa y
gratuita” ha de interpretarse en el sentido de que o bien se prestan los servicios o se

10



Informe definitivo de control financiero del contrato de la gestion del servicio publico de cementerios
de Oviedo mediante concesion (Expediente CC95/4). Plan anual de control financiero para 2021

redimen por su valor en dinero.

5. El articulo 4.3 del pliego de condiciones técnicas exige que la liquidacion de canon anual
presentada por el concesionario venga acompanada de su cuenta de pérdidas y ganancias
con el fin de poder contrastar los ingresos brutos que sirven de base para el célculo de
aquella. Esta exigencia se ha incumplido, pues la cuenta de pérdidas y ganancias de 2020
no se acompand a la liquidacion del ejercicio. Fue presentada posteriormente a
requerimiento de esta Intervencion.

1.1.3. Examen de las actuaciones de los servicios municipales responsables del
seguimiento de la ejecucion de los servicios contratados

1. A la vista de las alegaciones de la Adjunta al Jefe/a del Servicio de Edificios y Patrimonio
se considera necesario ampliar el Informe provisional para poder extraer alguna conclusion
acerca de si ha de haber uno o mas responsables del contrato y a qué Concejalia o
Concejalias deben estar adscritos.

La alegaciones de la Adjunta al Jefe/a del Servicio de Edificios y Patrimonio se resumen en
las siguientes: a) las funciones del Servicio se cifien exclusivamente al seguimiento de las
obras y trabajos necesarios para la conservacién y limpieza de las instalaciones
municipales; b) no le corresponden las funciones relacionadas con el analisis y revision de
la documentacion econdmica de la concesion, que desde el inicio del contrato, ha sido
siempre realizada por personal del Area Econdmica; y c) no le competen las relacionadas
con la realizacion de los distintos servicios mortuorios (inhumacion, exhumacién o traslado
de restos y cadaveres, reduccion de restos, etc.) en las adecuadas condiciones higiénico
sanitarias exigidas por la normativa de aplicacion en la materia.

Y concluye con que “se considera conveniente que el érgano de contratacion proceda a la
aclaracion del alcance y competencia de cada Servicio respecto al seguimiento de las
distintas prestaciones y deberes objeto de la concesion.”

El contrato se adscribe a la Concejalia de Interior, Relaciones Institucionales y Atencion
Ciudadana por la delegaciéon que efectudé el Alcalde por Resolucion 2019/9171, de
20/06/2019. Entre las competencias delegadas figuran la de “gestién del patrimonio” y la de
“cementerios”. Las funciones relativas a la gestién del patrimonio estan asignadas a la
Seccion de Gestion del Patrimonio, dependiente de la Concejalia de Interior, Relaciones
Institucionales y Atencion Ciudadana. No existe ninguna unidad encargada del
seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato en esta Concejalia.

Por su parte, en la misma Resolucién el Alcalde delega en el Concejal de Urbanismo,
Medio Ambiente, Infraestructuras y Distritos la “construccion y mantenimiento de edificios
y patrimonio”.

Se ha examinado la Relacién de Puestos de trabajo y se anotan las que pueden guardar
relacion con el servicio objeto de control.

En el puesto de Jefe/a de Servicio de Edificios y Patrimonio, entre otras funciones figuran:
“El control del regular cumplimiento de los contratos que afectan a los edificios y el
patrimonio municipal.”

Respecto a la Adjunta a Jefe/a de Servicio de Edificios y Patrimonio, la funcion es mas
genérica: “Asistencia al Jefe/a de Servicio en sus competencias y funciones.”y “Suplencia
del Jefe/a de Servicio de Edificios y Patrimonio.”

Al puesto de Coordinador/a Técnico/a de Edificacion, entre otras funciones, le corresponde
la de: “Asistencia técnica al personal de la Jefatura del Servicio en el control de los
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contratos relativos a los edificios y el patrimonio municipal, en especial en materia de
construccion y mantenimiento.”.

Al Adjunto/a al Coordinador/a Técnico/a de Edificacién, le compete el “Seguimiento y
control técnico y econdmico de los contratos de obras, servicios, suministros y concesiones
que, como Responsable de los mismos, se le asignen.”

Al puesto de Técnico/a Auxiliar de Edificios y Patrimonio: “Colaborar en la inspeccion y
seguimiento de diversos contratos de obras, servicios y concesiones.”.

Dentro del Servicio de Servicios Basicos figuran dos puestos con funciones relativas a
contratos.

Jefe/a de Servicio de Servicios Basicos: “El control del regular cumplimiento de los
contratos que afectan a la prestaciébn de los servicios municipales basicos y muy
particularmente de los relativos a limpieza viaria, parques y jardines, alumbrado publico y
transporte publico colectivo de viajeros”, y

Adjunto/a al Jefe/a de Servicio para Servicios Basicos: “Supervision y control de todos los
contratos y servicios municipales externalizados que se le asignen, incluyendo la vigilancia
del cumplimiento de los pliegos, de la correcta ejecucion del presupuesto y de la
adecuacion técnica de las prestaciones comprometidas.”.

La Resolucion 2017/7946, de 26/05/2017 modifico la estructura organica del Ayuntamiento
y creo el Area de Infraestructuras y Servicios Béasicos, que se compone de los siguientes
Servicios:

- Servicio de Infraestructuras. Reporta al Concejal de Gobierno del Area de Infraestructuras
y Servicios Basicos.

- Servicio de Edificios y Patrimonio. Reporta al Concejal de Gobierno del Area de
Infraestructuras y Servicios Basicos.

- Servicio de Servicios Basicos. Reporta al Concejal de Gobierno del Area de
Infraestructuras y Servicios Basicos.

A su vez la Resolucion 2020/1363, de 24/01/2020 modifico la estructura anterior y
mantiene los tres Servicios anteriores, pero dentro del Area de Urbanismo, Medio
Ambiente, Infraestructuras y Distritos, con la diferencia de a quién debe reportar cada
Servicio:

- Servicio de Infraestructuras. Reporta al Director/a General de Infraestructuras, Edificios y
Servicios.

- Servicio de Edificios y Patrimonio. Reporta al Director/a General de Infraestructuras,
Edificios y Servicios.

- Servicio de Servicios Basicos. Reporta al Director/a General de Infraestructuras, Edificios
y Servicios en materias de alumbrado publico y eficiencia energética, y transportes y
movilidad; y al Concejal de Gobierno del Area de Contratacion y Servicios Basicos en
materias de recogida de basuras y limpieza viaria, y de parques y jardines.

Aunque en la web municipal (www.oviedo.es) el Servicio de cementerios aparece como un
Servicio basico, la Concejalia que tiene delegada por el Alcalde la competencia es la de
Interior, Relaciones Institucionales y Atencion Ciudadana.
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2. Es un hecho constatado que el contrato no tiene asignado ningun responsable que
realice las funciones propias de éste. El técnico adscrito al Servicio de Edificios y
Patrimonio que se encargaba exclusivamente del seguimiento de las obras y trabajos
necesarios para la conservacion y limpieza de las instalaciones se jubilé a principios de
2020 y nadie le ha sustituido en la realizacién de sus labores, ni consta que se haya
elevado propuesta al érgano de contratacion para el nombramiento de otro técnico. El
Servicio al que estd adscrito el contrato histéricamente tampoco realiza ninguna
comprobacién ni seguimiento de la totalidad del contrato.

Mas alla de la recepcién y aprobacion de la liquidacién anual del canon remitida por el
concesionario, no consta en el expediente administrativo la realizacién de ningun tipo de
comprobaciéon del modo en que se esta prestando el servicio o del estado en que se
mantienen las instalaciones y construcciones adscritas al mismo durante el aiio 2020, ni de
la comprobacién de numero y clase de conceptos que recoge la Ordenanza 501 para su
cotejo con los datos que presenta la concesionaria en las liquidaciones anuales. De hecho,
la ultima visita realizada al cementerio municipal de San Salvador de la que se tiene
constancia data del afo 2016. La mayoria de los requisitos y exigencias que la normativa
aplicable (Decreto 2263/1974, Decreto 72/1998 y Reglamento municipal regulador del
servicio) establece como ineludibles a la hora de prestar el servicio, asi como muchas de
las obligaciones que el concesionario contrae derivadas del contrato formalizado
(recogidas fundamentalmente en el articulo 8.1 del pliego de condiciones técnicas),
precisan para verificar su cumplimiento de la realizacion de visitas y comprobaciones in
situ.

3. La recepcidn de la liquidacion anual del canon remitida por el concesionario la efectia la
Direccién de Contabilidad, no porque lo haya dispuesto ningun 6rgano sino por una
practica de hecho, quien después de comprobar el importe del canon y otros datos
puramente aritméticos, la remite a la Junta de Gobierno Local para su aprobacion y
después aplica al presupuesto los ingresos y gastos la formalizaciéon de cada concepto.

La Direccion de Contabilidad, una vez recibida la liquidacién, la remite anualmente a la
Adjunta al Jefe/a del Servicio de Edificios y Patrimonio. La liquidacion de 2020 fue remitida
por correo electrénico a Adjunta a Jefe/a de Servicio de Edificios y Patrimonio, firmante de
las alegaciones, el 4 de junio de 2021 a las 9:33 horas y el acuse de recibo fue leido por
aquélla el mismo dia 4 de junio de 2021 a las 9:33:02 horas, segun documento unido al
expediente. En consecuencia, no puede admitirse la alegacion de que “... para poder
consultar dicha documentacion a los efectos de realizar el presente informe, ha sido
necesario solicitar un permiso especifico al departamento de Contabilidad para que se nos
permitiese puntualmente el acceso a su expediente.”

Es cierto lo que alega de que “...desde el inicio del contrato, el analisis y revision de la
documentacion econdémica de la concesion (cuenta de pérdidas y ganancias de la que
resulten los ingresos brutos que sirvan de base para la liquidacion del canon anual) que el
adjudicatario esta obligado a presentar en aplicacion del art. 4.3 del Pliego de Condiciones
Técnicas, ha sido siempre realizada por personal del Area Econdmica, destacando que,
una vez que la empresa presenta por Registro la referida documentacion, ésta se envia
directamente a dicha Area, sin que este Servicio intervenga en su revision.”. Por ello se
propondra como recomendacion que se establezca la secuencia légica, es decir, que sean
recibidas las liquidaciones en el Servicio a quien se encomiende el control de la concesion,
quien, previas las comprobaciones oportunas, incluidas las de caracter econémico, eleve
propuesta de aprobacion a la Junta de Gobierno Local. Ese es el procedimiento que se
viene aplicando con otros contratos. A titulo de ejemplo las liquidaciones de los contratos
de concesién de aguas y alcantarillado o el de concesion del transporte colectivo urbano
de viajeros, que tienen encomendadas todas las responsabilidades de los contratos.
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Respecto a “los aspectos higiénico-sanitarios relacionados con la prestacion de principales
servicios objeto de la concesion”, Ibgicamente no seran de su competencia, pero en cuanto
a la correcta aplicacion de tarifas establecidas en las ordenanzas fiscales no se exige que
realicen ningun andlisis juridico complejo, pero si que comprueben la regularidad de la
realizacién de los conceptos definidos en la ordenanza en relacién con los datos que
figuran en la liquidaciéon. Y si un concepto no estd tipificado en la Ordenanza, o no es
correcta la tipificacion, deben dar traslado de la incidencia a la Junta de Gobierno para
iniciar el procedimiento de revisién de la Ordenanza.

4. La falta de un adecuado seguimiento de la prestacién del servicio concedido por parte
del servicio gestor limita la posibilidad de realizar una completa valoracion del cumplimiento
del contrato. La valoracion general de la situacion del servicio en ese ano 2020 se realiza
en numerosos aspectos en base Unicamente a los datos aportados por el propio
concesionario.

Il.1.4. Examen del buen funcionamiento del servicio y de la continuidad en su
prestacion

Se ha verificado que la prestacion del servicio se realiza en condiciones de continuidad, tal
y como se recoge en el articulo 8.1.1 del pliego de condiciones técnicas, sin incidencia
alguna que resenar.

1.1.5. Realizar el seguimiento de la ejecucion presupuestaria

Se ha verificado el fiel reflejo contable y presupuestario de las operaciones derivadas de la
liquidacion del ejercicio 2020, en relacién con el abono del canon fijo y del canon
porcentual y la compensacion de los mismos con el importe de las tasas cobradas en via
ejecutiva cuya recaudacion tiene concertada el concesionario con el Ayuntamiento de
Oviedo.

Todas las operaciones contables se han contabilizado en el concepto 550 del presupuesto
de ingresos.

I.2. CAPACIDADES ACTUALES Y FUTURAS

La situacién actual de saturacion de los dos cementerios municipales es, con datos
facilitados por el concesionario, la siguiente:

CEMENTERIO DE SAN SALVADOR

P d d Grado de
N2 total €80 ¢e cada Disponibles

tipo saturacion

Sepultura de un cuerpo 10.495 55,24% 2.558 76%
Nicho 4.234 22,28% 714 83%
Urna cineraria 992 5,22% 118 88%
Columbarios 3.220 16,95% 569 82%
Cripta de tres cuerpos en tres alturas 59 0,31% 0 100%
Totales 19.000 100% 3.959 0
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CEMENTERIO DE EL NARANCO

P d d Grado d
Ne° total eso. © cada Disponibles rado .,e
tipo saturacion

Sepultura de un cuerpo 239 63

Nicho 243 52
Columbarios 41 2

El articulo 8.1.4 del pliego de condiciones técnicas establece entre las obligaciones del
adjudicatario que “En todo caso, las unidades de enterramiento de forma inmediata
deberan cubrir, permanentemente, la estimacion de necesidades de los siguientes seis
meses.”. La tasa bruta de mortalidad de Asturias en el afio 2019, ultimo dato publicado por
la SADEI (Sociedad Asturiana de Estudios Econémicos e Industriales), se situé en el 12,64
por mil. Este dato junto con los de ocupacion de los cementerios municipales permite
suponer que a corto plazo no existe riesgo de incumplimiento de la citada obligacidén
contractual.

Tal y como se aprecia en los gréficos siguientes, la evolucién de los datos de la lista
cobratoria de tasas aprobada por el Ayuntamiento en los ultimos cinco afnos es prueba del
descenso general en la demanda de unidades de enterramiento, con excepcion de la
estabilizacién en la utilizacion de nichos, derivada del aumento de la inhumacién de
cenizas en ellos.

Panteones (por m2)

1.220,00
1.200,00

1.180,00

1.160,00
1.140,00
1.120,00
1.100,00 I
1.080,00

2016 2017 2018 2019 2020
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Sepulturas
8.200
8.100
8.000
7.900
7.800
7.700
7.600
7.500
2016 2017 2018 2019 2020
Nichos
3175
3.170
3.165
3.160
3.155
3.150
3.145
3.140
3135
3130
2016 2017 2018 2019 2020

I.3. LIMITACIONES

No han existido limitaciones para la realizacién del trabajo en lo que respecta a la
colaboracién del concesionario, que ha cumplido todos los requerimientos efectuados. Sin
embargo, la falta de un adecuado seguimiento de la prestacién del servicio concedido por
parte del servicio gestor limita la posibilidad de realizar una completa valoracién del
cumplimiento del contrato. También constituye una limitacién la falta de acceso a la oferta
de la concesionaria (aunque es de suponer que la misma fue transcrita en todos sus
términos al acuerdo de adjudicaciéon), que no ha sido localizada ni por la Seccion de
Contratacion ni por el servicio gestor, ni aportada por el concesionario a quien le fue
requerida pero manifestd su representante que no disponia de ella.

ll. TRAMITE DE ALEGACIONES

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 35.2 del Real Decreto 424/2017, de 28 de
abril, por el que se aprueba el régimen juridico del control interno en las entidades del
Sector Publico Local y en la disposicion decimotercera de la Resolucién de 30 de julio de
2015 de la Intervencion General de la Administracion del Estado se remitieron los
resultados del control al Concejal de Gobierno de Interior, Relaciones Institucionales y
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Atencion Ciudadana, a la Adjunta al Jefe/a de Servicio de Edificios y Patrimonio y a
FURESA, para que procedieran a efectuar las alegaciones que estimaran pertinentes.

Dentro del plazo para evacuar el tramite establecido, ha presentado un escrito de
alegaciones la Adjunta al Jefe/a de Servicio de Edificios y Patrimonio.

Estas alegaciones han sido objeto de evaluacion, suprimiéndose o modificandose el texto
del Informe provisional en aquellos casos en que se comparte lo indicado en las mismas o
se entiende necesario realizar alguna aclaraciéon o correccion en funcién de su contenido.
En otras ocasiones, el texto inicial no se ha alterado por entender que las alegaciones
remitidas son explicaciones que confirman la situacion descrita en el Informe provisional.

EL JEFE DE SECCION DE CONTROL FINANCIERO, Javier Zapico Morales

EL INTERVENTOR GENERAL, José Luis Gonzalez Diaz
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