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AREA DE TURISMO

ESTADISTICAS MENSUALES Y ANUALES.

Oficina de Turismo Municipal de Turismo Plaza de la Constitucion.
Oficina de Turismo Municipal El Escorialin.

INFORMACIONES FACILITADAS

ESTADISTICA ANUAL. PUNTOS Y ZONAS DE ASTURIAS 2011 Y
2012

Viajeros y Pernoctaciones Espafoles y Extranjeros.
Personal Empleado y Estancia Media
ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO
Fitur 2012

Plan Competitividad Turismo Gastronémico

Red de Juderias

Otras actuaciones

Colaboraciones y Actividades.

Visitas guiadas y entrega de material

Précticas.

SERVICIOS DE INFORMACION TURISTICA MUNICIPAL



Para una adecuada atencion, tanto al visitante foraneo como al conciudadano, la
Concejalia de Turismo dispone de un Servicio de Informacion Turisticas
permanente, a través del cual se obtiene informacion concreta y completa, no sélo
de cardcter turistico sino también cultural, ladico, deportivo, etc., sobre el Concejo
de OVIEDO.

El Servicio de Informaciéon Turistica de la Concejalia de Turismo del
Ayuntamiento de Oviedo lo configuran los siguientes centros,

= Oficina Municipal de Turismo, abierta al publico el 1 de septiembre de
2006. Sita en la planta baja del edificio de propiedad Municipal en Plaza
de la Constitucion, n° 4.

= Oficina Municipal de Turismo, abierta al publico desde el 23 de marzo
de 1993. Sita en la C/ Santa Cruz, el edificio, de propiedad Municipal, es
popularmente conocido por el nombre de “EL ESCORIALIN”.

Estos Centros, nacieron como un servicio publico y con unos objetivos basicos
bien definidos:

= Dar a conocer los recursos y atractivos de la Capital y del Concejo, asi
como informar sobre los productos turisticos dentro de su area territorial.

= Realizar una labor de orientacion, asesoramiento y ayuda al visitante o
conciudadano, a través de actividades de caracter informativo, siempre de

forma gratuita.
= Conocer las caracteristicas y motivaciones de los visitantes, para poder

basar sobre los resultados obtenidos, las politicas, planificacion y
estrategias, tanto a nivel de la oferta existente como futura.

FUNCIONAMIENTO OFICINAS Y PUNTOS DE INFORMACION




Todas las consultas que son atendidas en los diferentes Servicios, se registran
diariamente en el PARTE DIARIO.

Después de atender al solicitante, se le pregunta su procedencia geografica. De
esta manera se conoce con precisién si el demandante de informacion es
nacional y a qué Comunidad Autbnoma pertenece, 0 si es extranjero y de qué
pais procede.

Conocer la procedencda de aquellos que visitan una zona es de vital importancia ya
gue con ello se puede planificar la promocion, haciendo un mayor esfuerzo en
aqguellos lugares donde la demanda no es alta y reforzar en aquellos cuya demanda
silo es, y asi afianzarlay fidelizarla.

La hoja del parte diario se estructura en tres areas:

. Orales Mostrador. Contabilizadas como tal las informaciones facilitadas
personalmente en las oficinas, éstas se complementan tanto con el material
grafico turistico editado (folletos, guias, planos, etc.), como con la
informacion recopilada y archivada.

. Orales Teléfono. Las llamadas telefonicas recibidas solicitando informacion;
estas pueden ser contestadas bien en el momento de la llamada
verbalmente, o mediante informacion enviada por correo postal, electronico
o fax.

. Escrito. Aquellas solicitudes de informacion recibidas por correo postal,
electrénico o fax y contestadas por alguno de los anteriores medios.

NACIONAL
Se reflejan todas las comunidades autbnomas; se hace una distincibn a los
procedentes del propio Municipio.

INTERNACIONAL
Paises europeos y resto del mundo.

Finalmente, se lleva un control del material turistico entregado en los distintos
Centros de Informaciéon, no so6lo para hacer un calculo estimativo de las
necesidades cuantitativas del mismo, sino para asi saber cual es el mas
adecuado y el analisis cualitativo que haga el turista sobre éste, a fin de
maximizar el aprovechamiento del gasto que éste supone.



OFICINA DE TURISMO MUNICIPAL
PLAZA DE LA CONSTITUCION

En este Centro de Informacion Turistica, en
servicio desde el 1 de septiembre del 2006,
centralizan y coordinan el resto de los centros y
servicios.

ESTADISTICAS ENERO 2012. OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION




Orales Mostrador + pesglose Nacionales e Internacionales _

Orales Teléfono Nacionales 73
Orales Teléfono Internacionales 2
Correo Postal Nacionales 21
Correo Postal Internacionales 18
E-mail Nacionales 40
E-mail Internacionales 26
Asturias 80 Alemania 22
Galicia 118 Argentina 15
Cantabria 29 Australia 1
Pais Vasco 145 Austria 1
Navarra 25 Bélgica 0
Rioja 6 Brasl 9
Aragon 36 Canada 2
Catalufa 209 Chile 3
CastillaLedn 99 Dinamarca 0
CastillaLaMancha 20 Estados Unidos 60
Valencia 76 Finlandia 0
Madrid 196 Francia 4
Extremadura 6 Gran Bretafia 13
Andalucia 49 Grecia 4
Murcia 4 Holanda 4
Baleares 79 Irlanda 1
Canarias 38 Italia 13
Oviedo 131 Japon 7
L uxemburgo 0

México 9
Noruega 0

Portugal 3

Rusia 2

Resto CEE 2

Venezuela 9

Resto Europa 7

Resto América Sur 19

Resto Asia 3

Africa 0

Total 213

ESTADISTICAS FEBRERO 2012. OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION




Orales Mostrador + pesglose Nacionales e Internacionales _

Orales Teléfono Nacionales 98
Orales Teléfono Internacionales 3
Correo Postal Nacionales 31
Correo Postal Internacionales 9
E-mail Nacionales 37
E-mail Internacionales 12
Asturias 54 Alemania 16
Galicia 302 Argentina 16
Cantabria 41 Australia 0
Pais Vasco 289 Austria 4
Navarra 21 Bélgica 2
Rioja 28 Brasl 10
Aragon 12 Canada 1
Catalufa 293 Chile 3
CastillaLedtn 257 Dinamarca 0
CastillaLaMancha 28 Estados Unidos 8
Valencia 95 Finlandia 0
Madrid 236 Francia 48
Extremadura 73 Gran Bretafia 8
Andalucia 133 Grecia 0
Murcia 45 Holanda 0
Baleares 129 Irlanda 2
Canarias 16 Italia 12
Oviedo 187 Japon 6
L uxemburgo 0

México 12
Noruega 0

Portugal 24

Rusia 0

Resto CEE 11

Venezuela 1

Resto Europa 7

Resto América Sur 15

Resto Asia 3

Africa 4

Total 213

ESTADISTICAS MARZO 2012. OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION




Orales Mostrador - Desglose Nacionales e Internacionales _

Orales Teléfono Nacionales 133
Orales Teléfono Internacionales 4
Correo Postal Nacionales 48
Correo Postal Internacionales 9
E-mail Nacionales 78
E-mail Internacionales 10
Asturias 55 Alemania 31
Galicia 362 Argentina 25
Cantabria 57 Australia 20
Pais Vasco 279 Austria 1
Navarra 33 Bélgica 0
Rioja 136 Brasil 9
Aragon 122 Canada 4
Catalufa 162 Chile 3
CadtillaLedn 403 Dinamarca 0
CastillaLaMancha 180 Estados Unidos 18
Valencia 125 Finlandia 1
Madrid 643 Francia 109
Extremadura 49 Gran Bretafia 30
Andalucia 290 Grecia 2
Murcia 6 Holanda 2
Baleares 189 Irlanda 0
Canarias 140 Italia 23
Oviedo 270 Japon 5
Luxemburgo 0

México 10
Noruega 0

Portugal 17

Rusia 6

Resto CEE 18

Venezuela 12

Resto Europa 4

Resto América Sur 17

Resto Asia 0

Africa 0

Total 367

ESTADISTICAS ABRIL 2012. OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION

Orales Mostrador - Desglose Nacionales e Internacionales _



Orales Teléfono Nacionales 142

Orales Teléfono Internacionales 2
Correo Postal Nacionales 35
Correo Postal Internacionales 7
E-mail Nacionales 65
E-mail Internacionales 7
Asturias 87 Alemania 88
Galicia 273 Argentina 46
Cantabria 56 Australia 1
Pais Vasco 796 Austria 7
Navarra 177 Bélgica 11
Rioja 68 Brasil 14
Aragon 153 Canada 3
Catalufa 414 Chile 3
CastillaLedtn 498 Dinamarca 3
CastillaLaMancha 242 Estados Unidos 37
Valencia 191 Finlandia 0
Madrid 916 Francia 104
Extremadura 256 Gran Bretafia 36
Andalucia 343 Grecia 5
Murcia 52 Holanda 3
Baeares 82 Irlanda 4
Canarias 30 Italia 49
Oviedo 352 Japon 5
L uxemburgo 2

México 20
Noruega 2

Portugal 45

Rusia 36

Resto CEE 26

Venezuela 31

Resto Europa 28

Resto América Sur 28

Resto Asia 14

Africa 6

Total 657

ESTADISTICAS MAYO 2012. OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION

Orales Mostrador * pesgloseNacionales e Internacionales _

Orales Teléfono Nacionales 128



Orales Teléfono I nternacionales
Correo Postal Nacionales
Correo Postal Internacionales

E-mail Nacionales

E-mail Internacionales

32

58
13

Total Informaciones:

Asturias 54
Gdlicia 329
Cantabria 73
Pais Vasco 204
Navarra 75
Rioja 11
Aragon 85
Cataufa 356
CastillaLedn 376
CastillaLaMancha 212
Valencia 189
Madrid 568
Extremadura 39
Andalucia 282
Murcia 31
Baleares 34
Canarias 44
Oviedo 215

Alemania
Argentina
Australia
Austria
Bélgica
Brasi
Canada

Chile
Dinamarca
Estados Unidos
Finlandia
Francia

Gran Bretana
Grecia
Holanda
Irlanda

[talia

Japén

L uxemburgo
México
Noruega
Portugal
Rusia

Resto CEE
Venezuela
Resto Europa
Resto América Sur
Resto Asia
Africa

Total

4.405

106
46
11

30
16

77

215

988

ESTADISTICAS JUNIO 2012. OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION

Orales Mostrador * pesgloseNacionales e Internacionales
Orales Teléfono Nacionales

10

122



Orales Teléfono I nternacionales 4

Correo Postal Nacionales 36
Correo Postal Internacionales 8
E-mail Nacionales 59
E-mail Internacionales 15

Total Informaciones: 4609

Asturias 69 Alemania 179
Galicia 122 Argentina 55
Cantabria 72 Australia 10
Pais Vasco 248 Austria 15
Navarra 55 Bélgica 27
Rioja 83 Brasil 15
Aragon 141 Canada 9
Cataufa 319 Chile 7
CastillaLedn 293 Dinamarca 9
CastillaLaMancha 358 Estados Unidos 132
Valencia 190 Finlandia 8
Madrid 663 Francia 186
Extremadura 46 Gran Bretafia 146
Andalucia 295 Grecia 3
Murcia 44 Holanda 76
Baleares 25 Irlanda 12
Canarias 75 [talia 0
Oviedo 91 Japén 32
L uxemburgo 0

México 63
Noruega 7

Portugal 59

Rusia 24

Resto CEE 26

Venezuela 54

Resto Europa 22

Resto América Sur 0

Resto Asia 0

Africa 0

ESTADISTICAS JULIO 2012. OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION

Orales Mostrador * pesglose Nacionales e Internacionales _
Orales Teléfono Nacionales 175
Orales Teléfono Internacionales 1

11



Correo Postal Nacionales 43

Correo Postal Internacionales 10
E-mail Nacionales 0
E-mail Internacionales 0
Asturias 142 Alemania 209
Galicia 262 Argentina 93
Cantabria 83 Austraia 13
Pais Vasco 359 Austria 25
Navarra 206 Bégica 80
Rioja 86  Brasl 13
Aragon 300 Canada 22
Catalufha 722 Chile 12
CadtillaLedn 618 Dinamarca 18
CastillaLaMancha 375 Estados Unidos 111
Valencia 434 Finlandia 7
Madrid 1.291 Francia 330
Extremadura 235 Gran Bretafia 217
Andalucia 1.033 Grecia 3
Murcia 142 Holanda 81
Baleares 61 Irlanda 30
Canarias 133 Italia 135
Oviedo 286  Japdn 31
Luxemburgo 6

México 44
Noruega 8

Portugal 92

Rusia 42

Resto CEE 67

Venezuela 28

Resto Europa 77

Resto América Sur 39

Resto Asia 16

Africa 2

ESTADISTICAS AGOSTO 2012. OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION

Orales Mostrador - Desglose Nacionales e Internacionales _
Orales Teléfono Nacionales 164
Orales Teléfono I nternacional es 5
Correo Postal Nacionales 32

12



Correo Postal Internacionales 5

E-mail Nacionales 42
E-mail Internacionales 6
Asturias 156 Alemania 227
Gadlicia 488 Argentina 74
Cantabria 146 Australia 13
Pais Vasco 741 Austria 20
Navarra 214 Bélgica 52
Rioja 167 Brasil 12
Aragbn 544 Canada 8
Cataluna 2.063 Chile 18
Castilla-Ledn 771 Dinamarca 9
Cadtilla-LaMancha 560 Estados Unidos 68
Vaencia 1511 Finlandia 3
Madrid 2.833 Francia 650
Extremadura 319 Gran Bretafia 195
Andalucia 1.887 Grecia 7
Murcia 388 Holanda 82
Baleares 110 Irlanda 14
Canarias 201 Italia 451
Oviedo 301 Japon 10
L uxemburgo 2

México 51
Noruega 0

Portugal 216

Rusia 35

Resto CEE 60

Venezuela 34

Resto Europa 65

Resto América Sur 71

Resto Asia 31

Africa 5

ESTADISTICAS SEPTIEMBRE 2012. OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION

Orales Mostrador - Desglose Nacionales e Internacionales _
Oraes Teléfono Nacionaes 145
Orales Teléfono Internacionales 3
Correo Postal Nacionales 39
Correo Postal Internacionales 6

13



E-mail Nacionales 41
E-mail Internacionales 4
Asturias 94 Alemania 274
Gdlicia 330 Argentina 76
Cantabria 157 Australia 33
Pais Vasco 331 Austria 14
Navarra 113 Bélgica 46
Rioja 62 Brasil 15
Aragon 198 Canada 12
Cataluna 557 Chile 5
CadtillaLedn 484 Dinamarca 15
CadtillaLaMancha 354 Estados Unidos 9
Valencia 373 Finlandia 2
Madrid 923 Francia 211
Extremadura 194 Gran Bretafia 162
Andalucia 738 Grecia 29
Murcia 94 Holanda 27
Baleares 50 Irlanda 5
Canarias 126 Italia 95
Oviedo 261 Japén 16
L uxemburgo 0

México 48
Noruega 3

Portugal 65

Rusia 32

Resto CEE 30

Venezuela 24

Resto Europa 45

Resto América Sur 63

Resto Asia 54

Africa 2

ESTADISTICAS OCTUBRE 2012. OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION

Orales Mostrador - Desglose Nacionales e Internacionales _
Orales Teléfono Nacionales 87
Orales Teléfono Internacionales 0
Correo Postal Nacionales 38
Correo Postal Internacionales 6
E-mail Nacionales 32

14



E-malil Internacionales 2

Asturias 43 Alemania 97
Galicia 269 Argentina 61
Cantabria 89 Australia 6
Pais Vasco 433 Austria 7
Navarra 112 Bélgica 11
Rioja 45 Brasil 8
Aragon 72 Canada 2
Catalufa 304 Chile 11
CastillaLedtn 411 Dinamarca 4
CastillaLaMancha 189 Estados Unidos 40
Valencia 300 Finlandia 22
Madrid 697 Francia 97
Extremadura 71 Gran Bretafia 120
Andalucia 245 Grecia 5
Murcia 24 Holanda 24
Baleares 86 Irlanda 12
Canarias 75 Italia 23
Oviedo 180 Japon 12
Luxemburgo 2

México 19
Noruega 10

Portugal 51

Rusia 10

Resto CEE 2

Venezuela 13

Resto Europa 15

Resto América Sur 21

Resto Asia 22

Africa 0

Total 727

ESTADISTICAS NOVIEMBRE 2012. OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION

Orales Mostrador « Desglose Nacionales e Internacionales _
Oraes Teléfono Nacionaes 76
Orales Teléfono Internacionales 1
Correo Postal Nacionales 15
Correo Postal Internacionales 5

15



E-mail Nacionales 23

E-mail Internacionales 2
Asturias 85 Alemania 16
Gdlicia 183 Argentina 11
Cantabria 82 Australia 2
Pais Vasco 385 Austria 3
Navarra 54 Bélgica 5
Rioja 38 Brasil 11
Aragon 66 Canada 1
Cataluna 239 Chile 0
CastillaLeodn 267 Dinamarca 0
CadtillaLaMancha 54 Estados Unidos 10
Valencia 70 Finlandia 2
Madrid 578 Francia 51
Extremadura 48 Gran Bretafia 44
Andalucia 133 Grecia 0
Murcia 9 Holanda 3
Baleares 88 Irlanda 5
Canarias 36 Italia 28
Oviedo 200 Japén 5
L uxemburgo 0

México 28
Noruega 3

Portugal 35

Rusia 5

Resto CEE 7

Venezuela 11

Resto Europa 14

Resto América Sur 12

Resto Asia 0

Africa 3

Total 315

ESTADISTICAS DICIEMBRE 2012. OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION

Orales Mostrador - Desglose Nacionales e Internacionales _
Orales Teléfono Nacionales 58
Orales Teléfono Internacionales 0
Correo Postal Nacionales 6
Correo Postal Internacionales 4
E-mail Nacionales 21

16



17

E-mail Internacionales 3

Asturias 44 Alemania 16

Gdlicia 108 Argentina 10

Cantabria 46 Australia 3

Pais Vasco 333 Austria 1

Navarra 70 Bélgica 8

Rioja 21 Brasil 2

Aragon 27 Canada 0

Cataluna 126 Chile 0

CadtillaLedn 157 Dinamarca 0

CastillaLaMancha 51 Estados Unidos 11

Valencia 46 Finlandia 0

Madrid 407 Francia 44

Extremadura 16 Gran Bretafia 57

Andalucia 86 Grecia 0

Murcia 11 Holanda 6

Baleares 100 Irlanda 0

Canarias 15 Italia 16

Oviedo 166 Japon 5

Luxemburgo 0

México 20

Noruega 0

Portugal 10

Rusia 0

Resto CEE 5

Venezuela 16

Resto Europa 5

Resto América Sur 14

Resto Asia 4

Africa 1

Total 254

ESTADISTICAS TOTALES 2012. OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION
Orales Mostrador » pesgloseNacionales e Internacionales _

Orales Teléfono Nacionales 1.401
Orales Teléfono Internacionales 29
Correo Postal Nacionales 376
Correo Postal Internacionales 92
E-mail Nacionales 495
E-mail Internacionales 108



Total Informaciones:

NACIONALES INTERNACIONALES
Asturias 963 Alemania 1.281
Galicia 3.146 Argentina 528
Cantabria 931 Australia 113
Pais Vasco 4.543 Austria 103
Navarra 1.155 Bélgica 272
Rioja 751 Brasil 134
Aragbn 1.756 Canada 70
Catdluia 5.764 Chile 66
Castilla-Ledn 4.634 Dinamarca 60
Cadtilla-LaMancha 2.623 Estados Unidos 666
Vaencia 3.600 Finlandia 47
Madrid 9.951 Francia 2.049
Extremadura 1.352 Gran Bretafia 1.101
Andalucia 5.514 Grecia 58
Murcia 850 Holanda 323
Baleares 1.033 Irlanda 96
Canarias 929 Italia 938
Oviedo 2.640 Japon 141
L uxemburgo 12
México 346
Noruega 33
Portugal 651
Rusia 248
Resto CEE 315
Venezuela 240
Resto Europa 317
Resto América Sur 346
Resto Asia 162
Africa 25

ESTADISTICAS TOTALES 2012 - OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA CONSTITUCION

INFORMACIONES FACILITADAS EN 2011 -2012 Y PORCENTAJE
COMPARATIVO

CORREO TOTAL
MES MOSTRADOR TELEFONO POSTAL E-MAIL INFORMACIONES ¢,

Afo Afio Afo Afio Afo Afio Afo Afio Afo Ao
2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012
1477 | 1.559 60 75 41 39 17 66 1.595 1.739 9

ENERO

18



FEBRERO

1.985 | 2.452 88 101 54 40 27 49 2.154 2.642 9
MARZO

2.540 | 3.868 144 | 137 97 57 32 88 2.813 4.150 47
ABRIL

5218 | 5.643 117 | 144 73 42 59 72 5.467 5.901 8
MAYO

4.108 | 4.165 120 | 132 103 37 54 71 4.385 4.405 0
JUNIO

5.503 | 4.365 175 | 126 82 44 56 74 5.816 4.609 1
JULIO

11.562 | 8.619 34 176 16 53 16 0 11.628 8.848 -14
AGOSTO

16.528 | 15.883 185 | 169 69 37 66 48 16.848 |16.137 -4
SEPTIEMBRE

6.981 | 6.936 161 | 148 48 45 43 45 7.233 7.174 -1
OCTUBRE

6.227 (4.372 141 | 87 33 44 69 34 6.470 4.537 -30
NOVIEMBRE

2.709 | 2.930 77 77 22 20 39 25 2.847 3.052 7
DICIEMBRE

| | 2659 | 284 89 58 21 10 36 24 | | 2.805 2.176 -22

TOTALES

67.497 62.876 | | 1.540 1.430 739

19



ESTADISTICAS TOTALES 2012 - OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA
ONSTITUCION

REPRESENTACION GRAFICA DE LA PROCEDENCIA NACIONAL E
INTERNACIONAL POR MESES

INFORMACIONES PLAZA DE LA CONSTITUCION 2012
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ESTADISTICAS TOTALES 2012 - OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA

ONSTITUCION

REPRESENTACION GRAFICA DE LA PROCEDENCIA NACIONAL

ESPANOLES PLAZA CONSTITUCION

21



ESTADISTICAS TOTALES 2012 - OFICINA DE TURISMO PLAZA DE LA
ONSTITUCION

REPRESENTACION GRAFICA DE LA PROCEDENCIA
INTERNACIONAL.

EXTRANJEROS PLAZA CONSTITUCION
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OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Esta oficina entra en servicio en Marzo de
1993. Ubicada en la ¢/ Santa Cruz, €
edificio donde se encuentra es conocido
popularmente con € nombre de “El
Escoridin”.

Esta en funcionamiento los 365 dias del afio
y la operativa de funcionamiento y el
control son los mismos que se realizan en la
Oficina de Turismo de la Plaza de la
Constitucion

Se detallan a continuacion los partes
mensualesy el resumen anua del 2012.

23



ESTADISTICAS ENERO 2012 - OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Orales Mostrador * pesglose Nacionalese Internacionales _
Orales Teléfono Nacionales ,
Orales Teléfono Internacionales :
Correo Postal Nacionales '

Correo Postal Internacionales 1
E-mail Nacionales 2
E-mail Internacionales 2.

Total Informaciones:

Asturias 121 Alemania 2
Galicia 95 Argentina 5
Cantabria 58 Australia 1
Pais Vasco 154 Austria :
Navarra 28 Bélgica :
Rioja 16 Brasil 1.
Aragon 22 Canada (
Catdlufa 143 Chile |
CadtillaLedn 174 Dinamarca (
CadtillaLaMancha 28 Estados Unidos 4
Valencia 121 Finlandia (
Madrid 195 Francia 1
Extremadura 13 Gran Bretafa 3
Andalucia 86 Grecia '
Murcia 14 Holanda
Baleares 63 Irlanda ‘
Canarias 24 Italia 3
Oviedo 299 Japon (

L uxemburgo (

México 1

Noruega (

Portugal 1

Rusia ¢

Resto CEE !

Venezuela ‘

Resto Europa

Resto América Sur

Resto Asia

Africa

Total

24



ESTADISTICAS FEBRERO 2012 - OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Oral esM ostrador * Desglose Nacionales e Internacionales _

Orales Teléfono Nacionales
Orales Teléfono Internacionaes
Correo Postal Nacionales
Correo Postal Internacionales
E-mail Nacionales

E-mail Internacionales

Asturias 150 Alemania
Gadlicia 132 Argentina
Cantabria 47 Australia
Pais Vasco 155 Austria
Navarra 19 Bélgica
Rioja 9 Brasil
Aragon 18 Canada
Catalufia 90 Chile
CadtillaLedn 206 Dinamarca
CadtillaLaMancha 20 Estados Unidos
Valencia 49 Finlandia
Madrid 176 Francia
Extremadura 82 Gran Bretafia
Andalucia 94 Grecia
Murcia 8 Holanda
Baleares 39 Irlanda
Canarias 20 Italia
Oviedo 254 Japon
L uxemburgo
México
Noruega
Portugal
Rusia
Resto CEE
Venezuela
Resto Europa
Resto América Sur
Resto Asia
Africa

25



ESTADISTICAS MARZO 2012 - OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Oral esM ostrador * Desglose Nacionales e Internacionales _

Orales Teléfono Nacionales
Orales Teléfono Internacionaes
Correo Postal Nacionales
Correo Postal Internacionales
E-mail Nacionales

E-mail Internacionales

Asturias 140 Alemania
Gadlicia 209 Argentina
Cantabria 103 Australia
Pais Vasco 212 Austria
Navarra 34 Bélgica
Rioja 17 Brasil
Aragon 31 Canada
Catalufia 100 Chile
CadtillaLedn 394 Dinamarca
CadtillaLaMancha 49 Estados Unidos
Valencia 90 Finlandia
Madrid 496 Francia
Extremadura 25 Gran Bretafia
Andalucia 111 Grecia
Murcia 10 Holanda
Baleares 77 Irlanda
Canarias 19 Italia
Oviedo 314 Japon
L uxemburgo
México
Noruega
Portugal
Rusia
Resto CEE
Venezuela
Resto Europa
Resto América Sur
Resto Asia
Africa

26



ESTADISTICAS ABRIL 2012 - OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Orales Mostrador * pesglose Nacionales e Internacionales
Orales Teléfono Nacionales

Ordes Teléfono Internacionales

Correo Postal Nacionales

Correo Postal Internacionales

E-mail Nacionales

E-mail Internacionales

Total Informaciones: 6

Asturias 132
Gdlicia 530
Cantabria 94
Pais Vasco 776
Navarra 256
Rioja 61
Aragdn 165
Catdlufia 387
CastillaLedn 631
CadtillaLaMancha 167
Valencia 251
Madrid 1.281
Extremadura 63
Andalucia 227
Murcia 34
Baeares 47
Canarias 63
Oviedo 319
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Alemania
Argentina
Australia
Austria
Bélgica
Brasil
Canada
Chile
Dinamarca
Estados Unidos
Finlandia
Francia

Gran Bretafia
Grecia
Holanda
Irlanda

Italia

Japon

L uxemburgo
México
Noruega
Portugal
Rusia

Resto CEE
Venezuela
Resto Europa
Resto América Sur
Resto Asia
Africa



ESTADISTICAS MAYO 2012 - OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Orales Mostrador - Desglose Nacionales e Internacionales _
Orales Teléfono Nacionales
Orales Teléfono Internacionaes
Correo Postal Nacionales
Correo Postal Internacionales
E-mail Nacionales
E-mail Internacionales
Asturias 142 Alemania
Galicia 353 Argentina
Cantabria 87 Australia
Pais Vasco 205 Austria
17 Bélgica
Rioja 10 Brasil
Aragon 29 Canada
Catalufia 342 Chile
CadtillaLedn 385 Dinamarca
CadtillaLaMancha 190 Estados Unidos
Valencia 162 Finlandia
Madrid 598 Francia
Extremadura 37 Gran Bretafia
Andalucia 226 Grecia
Murcia 14 Holanda
Baleares 38 Irlanda
Canarias 63 Italia
Oviedo 267 Japon
L uxemburgo
México
Noruega
Portugal
Rusia
Resto CEE
Venezuela
Resto Europa
Resto América Sur
Resto Asia
Africa
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ESTADISTICAS JUNIO 2012 - OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Orales Mostrador - Desglose Nacionales e Internacionales _
Orales Teléfono Nacionales
Orales Teléfono Internacionaes
Correo Postal Nacionales
Correo Postal Internacionales
E-mail Nacionales
E-mail Internacionales
Asturias 219 Alemania
Galicia 201 Argentina
Cantabria 83 Australia
Pais Vasco 274 Austria
Navarra 53 Bélgica
Rioja 43 Brasil
Aragon 110 Canada
Cataluna 428 Chile
CadtillaLedn 357 Dinamarca
CastillaLaMancha 144 Estados Unidos
Valencia 201 Finlandia
Madrid 544 Francia
Extremadura 102 Gran Bretafia
Andalucia 425 Grecia
Murcia 51 Holanda
Baleares 24 Irlanda
Canarias 62 Italia
Oviedo 267 Japon
L uxemburgo
México
Noruega
Portugal
Rusia
Resto CEE
Venezuela
Resto Europa
Resto América Sur
Resto Asia
Africa
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ESTADISTICAS JULIO 2012 - OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Oral esM ostrador * Desglose Nacionales e Internacionales _

Orales Teléfono Nacionales
Orales Teléfono Internacionaes
Correo Postal Nacionales
Correo Postal Internacionales
E-mail Nacionales

E-mail Internacionales

Total Informaciones:

Asturias 146 Alemania
Gadlicia 365 Argentina
Cantabria 95 Australia
Pais Vasco 484 Austria
Navarra 219 Bélgica
Rioja 94 Brasil
Aragdn 434 Canada
Catdlufia 730 Chile
CastillaLedn 669 Dinamarca
CadtillaLaMancha 388 Estados Unidos
Valencia 632 Finlandia
Madrid 1.562 Francia
Extremadura 250 Gran Bretafia
Andalucia 1.153 Grecia
Murcia 204 Holanda
Baeares 76 Irlanda
Canarias 257 Italia
Oviedo 322 Japon
L uxemburgo
México
Noruega
Portugal
Rusia
Resto CEE
Venezuela
Resto Europa
Resto América Sur
Resto Asia
Africa
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ESTADISTICAS AGOSTO 2012 - OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Oral esM ostrador * Desglose Nacionales e Internacionales _

Orales Teléfono Nacionales
Orales Teléfono Internacionaes
Correo Postal Nacionales
Correo Postal Internacionales
E-mail Nacionales

E-mail Internacionales

Total Informaciones:

Asturias 182 Alemania
Gadlicia 630 Argentina
Cantabria 146 Australia
Pais Vasco 963 Austria
Navarra 213 Bélgica
Rioja 210 Brasil
Aragon 635 Canada
Catalufia 2.459 Chile
CadtillaLedn 776 Dinamarca
CadtillaLaMancha 515 Estados Unidos
Valencia 1.709 Finlandia
Madrid 3.165 Francia
Extremadura 388 Gran Bretafia
Andalucia 1.789 Grecia
Murcia 500 Holanda
Baleares 142 Irlanda
Canarias 303 Italia
Oviedo 408 Japon
L uxemburgo
México
Noruega
Portugal
Rusia
Resto CEE
Venezuela
Resto Europa
Resto América Sur
Resto Asia
Africa
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ESTADISTICAS SEPTIEMBRE 2012. OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Oral esM ostrador * Desglose Nacionales e Internacionales _

Orales Teléfono Nacionales
Orales Teléfono Internacionaes
Correo Postal Nacionales
Correo Postal Internacionales
E-mail Nacionales

E-mail Internacionales

Asturias 218 Alemania
Gadlicia 329 Argentina
Cantabria 157 Australia
Pais Vasco 410 Austria
Navarra 89 Bélgica
Rioja 87 Brasil
Aragon 227 Canada
Catalufia 621 Chile
CadtillaLedn 613 Dinamarca
CadtillaLaMancha 256 Estados Unidos
Valencia 455 Finlandia
Madrid 1.104 Francia
Extremadura 95 Gran Bretafa
Andalucia 638 Grecia
Murcia 122 Holanda
Baleares 79 Irlanda
Canarias 120 Italia
Oviedo 435 Japon
L uxemburgo
México
Noruega
Portugal
Rusia
Resto CEE
Venezuela
Resto Europa
Resto América Sur
Resto Asia
Africa
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ESTADISTICAS OCTUBRE 2012. OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Oral esM ostrador * Desglose Nacionales e Internacionales _

Orales Teléfono Nacionales
Orales Teléfono Internacionaes
Correo Postal Nacionales
Correo Postal Internacionales
E-mail Nacionales

E-mail Internacionales

Asturias 131 Alemania
Gadlicia 257 Argentina
Cantabria 85 Australia
Pais Vasco 515 Austria
Navarra 49 Bélgica
Rioja 42 Brasil
Aragon 89 Canada
Catalufia 315 Chile
CadtillaLedn 400 Dinamarca
CadtillaLaMancha 115 Estados Unidos
Valencia 239 Finlandia
Madrid 731 Francia
Extremadura 65 Gran Bretafia
Andalucia 265 Grecia
Murcia 31 Holanda
Baleares 86 Irlanda
Canarias 109 Italia
Oviedo 234 Japon
L uxemburgo
México
Noruega
Portugal
Rusia
Resto CEE
Venezuela
Resto Europa
Resto América Sur
Resto Asia
Africa
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ESTADISTICAS NOVIEMBRE 2012. OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Oral esM ostrador * Desglose Nacionales e Internacionales _

Orales Teléfono Nacionales
Orales Teléfono Internacionaes
Correo Postal Nacionales
Correo Postal Internacionales
E-mail Nacionales

E-mail Internacionales

Asturias 100 Alemania
Gadlicia 155 Argentina
Cantabria 57 Australia
Pais Vasco 310 Austria
Navarra 46 Bélgica
Rioja 50 Brasil
Aragon 55 Canada
Catalufia 139 Chile
CadtillaLedn 302 Dinamarca
CadtillaLaMancha 74 Estados Unidos
Valencia 59 Finlandia
Madrid 545 Francia
Extremadura 28 Gran Bretafia
Andalucia 116 Grecia
Murcia 26 Holanda
Baleares 105 Irlanda
Canarias 31 Italia
Oviedo 230 Japon
L uxemburgo
México
Noruega
Portugal
Rusia
Resto CEE
Venezuela
Resto Europa
Resto América Sur
Resto Asia
Africa



ESTADISTICAS DICIEMBRE 2012. OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Oral esM ostrador * Desglose Nacionales e Internacionales _

Orales Teléfono Nacionales
Orales Teléfono Internacionaes
Correo Postal Nacionales
Correo Postal Internacionales
E-mail Nacionales

E-mail Internacionales

Asturias 571 Alemania
Gadlicia 38 Argentina
Cantabria 24 Australia
Pais Vasco 23 Austria
Navarra 14 Bélgica
Rioja 39 Brasil
Aragon 23 Canada
Catalufia 100 Chile
CadtillaLedn 69 Dinamarca
CadtillaLaMancha 0 Estados Unidos
Valencia 43 Finlandia
Madrid 6 Francia
Extremadura 90 Gran Bretafia
Andalucia 17 Grecia
Murcia 153 Holanda
Baleares 3 Irlanda
Canarias 11 Italia
Oviedo 114 Japon
L uxemburgo
México
Noruega
Portugal
Rusia
Resto CEE
Venezuela
Resto Europa
Resto América Sur
Resto Asia
Africa
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ESTADISTICAS TOTALES 2012. OFICINA DE TURISMO “EL ESCORIALIN”

Orales Mostrador - Desglose Nacionales e Internacionales _
Orales Teléfono Nacionales :
Orales Teléfono Internacionaes {
Correo Postal Nacionales 1
Correo Postal Internacionales €
E-mail Nacionales 2
E-mail Internacionales 1

Total Informaciones:

Asturias 2.252 Alemania 8
Gadlicia 3.294 Argentina 6
Cantabria 1.036 Australia 1
Pais Vasco 4.481 Austria 2
Navarra 1.037 Bélgica 2
Rioja 678 Brasil 1
Aragon 1.838 Canada 1:
Catalufia 5.854 Chile 1
CadtillaLedn 4976 Dinamarca 1
CadtillaLaMancha 1.946 Estados Unidos 6!
Valencia 4011 Finlandia 4
Madrid 10.403 Francia 16¢
Extremadura 1.238 Gran Bretafia 8:
Andalucia 5.147 Grecia 1
Murcia 1.167 Holanda 2
Baleares 779 Irlanda 3
Canarias 1.082 Italia o
Oviedo 3.463 Japon 1
L uxemburgo ¢
México 3
Noruega i
Portugal 76
Rusia 2
Resto CEE 4
Venezuela 2
Resto Europa 3
Resto América Sur 6
Resto Asia 1
Africa (

Total
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ESTADISTICAS TOTALES 2012. OFICINA DE TURISMO
‘EL ESCORIALIN”

INFORMACIONES FACILITADAS EN 2011 - 2012 Y PORCENTAJE
COMPARATIVO

E-MAIL TOTAL
- PORCENTAJE
MOSTRADOR TELEFONO INFORMACION ACUMULADO

ANO ANO ANO ANO ARNO ANO ANO ANO
2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012

ENERO 1.845 1.988 64 41 26 46 1.952 2.095 7
FEBRERO 2.326 1.882 42 92 26 37 2.423 2.038 -16
MARZO 3.343 2.964 89 55 28 72 3.498 3.119 -11
ABRIL 6.589 6.393 61 75 15 42 6.680 6.530 2
MAYO 3.563 4.215 66 48 24 29 3.676 4.317 17
JUNIO 4.945 4.755 52 58 23 35 5.041 4.848 -4
JULIO 12.387 10148 122 79 27 41 12563  10.268 -18
AGOSTO 21.028 17.817 146 Q0 18 50 21226  17.817 -16
SEPTIEMBRE 8.333 7.621 143 99 15 21 8.515 7.741 -9
OCTUBRE 5.835 4.438 64 37 7 14 5.918 4.489 -24
NOVIEMBRE 2971 2.782 37 27 12 15 3.047 2.824 -7
DICIEMBRE 3.405 1.490 70 63 5 23 3.489 1576 -55
TOTALES 76.570 66.493 956 764 226 425 78.028 67.662
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ESTADISTICAS TOTALES 2012. OFICINA DE TURISMO
“EL ESCORIALIN”

REPRESENTACION GRAFICA DE LA PROCEDENCIA NACIONAL E
INTERNACIONAL POR MESES

INFORMACIONES OFICINA DE TURISMO "EL ESCORIALIN"
2012

16.000
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12.000 A

10.000

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuo AGOST SEPT ocT NOV DIC
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ESTADISTICAS TOTALES 2012. OFICINA DE TURISMO
‘EL ESCORIALIN”

REPRESENTACION GRAFICA DE LA PROCEDENCIA NACIONAL

ESPANOLES ESCORIALIN

12.000 y@rb
N

10.000

8.000 ~

6.000
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ESTADISTICAS TOTALES 2012. OFICINA DE TURISMO
‘EL ESCORIALIN”

REPRESENTACION GRAFICA DE LA PROCEDENCIA
INTERNACIONAL

EXTRANJEROS ESCORIALIN
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STADISTICAS TOTALES 2012

GRAFICA COMPARATIVA ANO 2011 - 2012

OFICINA DE TURISMO DE LA PLAZA DE LA CONSTITUCION Y
OFICINA DEL ESCORIALIN
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INFORMACIONES FACILITADAS.
SERVICIO DE INFORMACION TURISTICA

42

MUNICIPAL.

= Datos totales del Servicio de

Informacion Turistica

Municipal.

= Comparativa Porcentual, afos

2011y 2012.

= Evolucién de la Informacién

Facilitada desde 1993 y su

representacion grafica.



INFORMACIONES FACILITADAS ANO 2012

DATOS FACILITADOS POR EL SERVICIO DE INFORMACION
TURISTICA MUNICIPAL

PLAZA DE LA
OFICINAS CONSTITUCION | EL ESCORIALIN

MUNICIPALES
ANO ANO ANO ANO
2011 2012 2011 2012

Mostrador

i 58.533 52.135 65.573 54.682
Nacionales

Mostrador

. 8.986 10.741 10.997 11.532
Internacionales

Teléfono

. 1.361 1.401 934 725
Nacionales

Teléfono

X 30 29 22 38
Internacionales

Correo Postal

. 559 376 180 150
Nacionales

Correo Postal

X 60 92 46 63
Internacionales

Correo
Electronico 458 495 237 226
Nacionales

Correo
Electronico 56 108 39 106
Internacionales

60.951 54.407 66.924 55.783
Total Nacionales

Total 9.114 10.970 11.104 11.739
Internacionales

Total Visitas




INFORMACIONES FACILITADAS ANO 2012

COMPARATIVA PORCENTUAL ANOS 2011 Y 2012

OFICINAS DE INFORMACIONES INFORMACIONES PORCENTAJE

INFORMACION TURISTICA ANO 2011 ANO 2012 COMPARATIVO
MUNICIPALES ACUMULADO

OFICINA MUNICIPAL 70.065 65.377 93,3 %
PLAZA DE LA CONSTITUCION

OFICINA MUNICIPAL 78.028 67.522 86,5 %
EL ESCORIALIN




INFORMACIONES FACILITADAS ANO 2012

EVOLUCION DE LA INFORMACION FACILITADA DESDE EL ANO

OFICINAS DE TURISMO

1993

ANO ANO ANO ANO ANO

1993 1994 1995 1996

1997

ANO ANO
1998 1999

ANO ANO
2000 2001

OFICINA Mostrador | 10.004 | 27.210 | 43575 | 45522 | 54.284 | 56.943 | 63.946 | 77.371 | 70.775 82.403 88.785
MUNICIPAL Teléfono | 201 | 809 | 1.331 | 1.413 | 1.716 | 2.737 | 4.487 | 5.098 | 4570 | 5.169 4.833
EL ESCORIALIN | Correo' 99 400 | 712 | 653 | 658 | 1.104 | 1.687 | 1.918 | 1.539 | 2.721 2.076

Mail
Fax
TOTAL |10.304 | 28.419 | 45.618 | 47.588 | 56.658 | 60.784 | 70.120 | 84.387 [ 76.884 | 90.293 | 95.694

PUNTO DE
INFORMACION | Mostrador 5.421
ESTACION DE | Teléfono
AUTOBUSES

TOTAL 5.421

OFICINA
MUNICIPAL Mostrador
PLAZA DE LA Teléfono
CONSTITUCION | Correo

Mail
TOTAL

TOTAL ANO

10.304 28.419 [45.618

47.588 56.658

60.784

70.120 | 84.387 76.884 90.293

101.115

! Hasta 2005, en este apartado se engloban las informaciones facilitadas por correo postal, fax y correo
electrénico
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INFORMACIONES FACILITADAS ANO 2012

EVOLUCION DE LA INFORMACION FACILITADA DESDE EL ANO

1993
ANO ANO ANQ ANO ANQ ANQ ANO ANCO

OFICINAS DE TURISMO D04 00 006 00 008 009 010 0
OFICINA Mostrador | 88.972 | 106.403 | 102.490 | 80.763 | 79.635 | 84.068 | 78.498 | 76.570
MUNICIPAL Teléfono 5174 | 4310 | 4844 | 3876 | 2773 | 1827 | 1245 | 956
EL ESCORIALIN Correo 2.052 1.893 1.909 | 1.060 723 535 377 226

Mail 183 392 258 222 352 206 276

Fax 127 87 97 55 20 4 10

TOTAL 96.198 | 112916 | 100.722 | 86.054 | 83408 | 86.802 | 80330 | Lo o0
PUNTO DE
INFORMACION Mostrador | 5206 | 7575 | 8161 | 10.047 | 11.909 | 10.708 | 10.874 | 9.361
ESTACION DE Teléfono 119 305 264 420 322 277 163 210
AUTOBUSES TOTAL 5325 | 7.880 | 8425 | 10467 | 12.231 | 10.985 | 11.037 | 9571
OFICINA
MUNICIPAL Vostrador 18.086 | 63.733 | 60.683 | 66.699 | 68.026 | Lo .0
PLAZA DE LA Teléfono 199 1398 | 1574 | 2333 | 2015 | 956
CONSTITUCION Correo ! 103 879 969 970 839 226

Mail 77 364 533 371 230 276

TOTAL 18.465 | 66.374 | 63.759 | 10.373 | 71.110 | 78.028

TOTAL ANO 101.523  120.796 | 136.612 | 162.895 | 159.400 168.160 162.477 157.714
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INFORMACIONES FACILITADAS ANO 2012

REPRESENTACION GRAFICA DE LA EVOLUCION DE LA
INFORMACION FACILITADA DESDE EL ANO 1993
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ESTADISTICA ANUAL.

PUNTOS Y ZONAS DE ASTURIAS 2012

48

Vigerosy pernoctaciones

Vigeros y  pernoctaciones  por
temporada

Personal empleado y estancia media.



ESTADISTICA ANUAL. PUNTOS Y ZONAS DE ASTURIAS 2012

VIAJEROS Y PERNOCTACIONES ESPANOLES Y EXTRANJEROS

VIAJEROS VIAJEROS
RESN%B:EN RESIDENTES RESIDENTES EN ELL TOTAL VIAJEROS
EN ESPANA EXTRANJERO
OVIEDO
s 292.903 60.972 353.875
GLJON 2012 263.946 34.158 298.104
ASTURIAS 1.157.028 176.137 1.333.165
2012
PERNOCTACIONES PERNOCTACIONES
RESN%I\A/IEN RESIDENTES EN RESIDENTES EN ELL PERN(;F((Z);:(ISJIONES
ESPANA EXTRANJERO
OVIEDO
s 581.827 102.337 684.164
GLJON 2012 572.012 75.498 647.510
ASTZBJEIAS 2.456.881 325.994 2.782.875
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ESTADISTICA ANUAL. PUNTOS Y ZONAS DE ASTURIAS 2012

OVIEDO
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ESTADISTICA ANUAL. PUNTOS Y ZONAS DE ASTURIAS 2012

OVIEDO
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ESTADISTICA ANUAL. PUNTOS Y ZONAS DE ASTURIAS 2011 — 2012

PERSONAL EMPLEADO Y ESTANCIA MEDIA

RESUMEN ANUAL PERSONAL ESTANCIA MEDIA
EMPLEADO (DIAS)

OVIEDO 2011 7.263 1,92
OVIEDO 2012 7.641 1,93
GIJON 2011 6.709 1,90
GIJON 2012 6.125 2,09
ASTURIAS 2011 32.125 2,01
ASTURIAS 2012 31.624 2,01
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

Fitur 2012

Turismo Gastronémico
Red de Juderias

Otras actuaciones
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

FITUR 2012

Del 18 al 22 de enero, el Ayuntamiento de Oviedo particip6 en la Feria Internacional
de Turismo (FITUR) dentro del stand del Principado de Asturias.

Un stand de disefio, de 630 metros cuadrados con un mostrador donde se ofrecié
informacion de los recursos de la region atendido por 16 colectivos y entidades
regionales entre ellas el Ayuntamiento de Oviedo que puso su propio personal y
dispuso de su propio material turistico informativo.

En esta edicion se conté con un Area de profesionales, un espacio de 70 metros,
con mesas de trabajo destinadas a entrevistas y reuniones.

Asturias, una vez consolidado como destino turismo rural y de naturaleza, este afo
se promocioné como destino multiproducto y potencié aquellos aspectos que la
hacen diferente: turismo gastronémico de congresos y reuniones.



ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

PLAN DE COMPETITIVIDAD TURISTICA DE TURISMO GASTRONOMICO

ANTROXU 2012

El objetivo primordial del Plan de Competitividad Turistica del Turismo
Gastronémico de Asturias, es potenciar los mends gastrondmicos, menus
consolidados ya desde hace tiempo en el municipio, con el objetivo de fomentar
acciones encaminadas a la promocion de la gastronomia y los recursos
turisticos asturianos, continuando asi con la apuesta de mantener los menus
mas tradicionales de la ciudad y potenciar el conocimiento de los mismos a
nivel nacional.

El Menu del Antroxu 2012 se presentd a los medios de comunicacion, el 14 de
febrero en el Auditorio Principe Felipe, el acto estuvo presidido por el Alcalde
de Oviedo, D. Agustin Iglesias Caunedo, y estuvieron presentes D2. Ana Garcia
Pando, Directora General de Turismo, D. José Luis Alvarez Almeida,
Presidente de la Asociacion de Hosteleria de Asturias. D..José Soto, propietario
de los restaurantes Punto y Coma y Faro Video, fue en esta ocasién el
premiado con el reconocimiento “Antroxu 2012”. El premio fue entregado por el
prestigioso cocinero D. Martin Berasategui.

Para promocionar la mencionada actividad, se editaron mupis, carteleria,

toblerones para los establecimientos hosteleros, cufias de radio y faldones de
prensa.
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO
BOCADOS DEL COFRADE 2012

La iniciativa en el aflo 2011 de crear, dentro del Plan de Competitividad
Turistica del Turismo Gastronémico del Principado de Asturias, el producto
turistico-gastronémico de Bocados del Cofrade naci6 como un impulso para
promocionar la Semana Santa en Oviedo.

Tras el éxito de la edicion anterior, Bocados del Cofrade 2012 se presento a lo
medios de comunicacion el dia 22 de marzo en la Plaza Trascorrales. El acto
fue presidido por el Alcalde de Oviedo, D Agustin Iglesias Caunedo y
presentado por el Presidente de la Junta de Hermandades y Cofradias de la
Semana Santa de Oviedo. D. José Maria Varas.

30 establecimientos compitieron desde el jueves 29 de marzo hasta el domingo
8 de abril, ambos inclusive, ofreciendo a visitantes y ciudadanos bocados o
minitapas tipicos de la Semana Santa en las zonas donde desfilaron las
cofradias.

La entrega de premios de Bocados del Cofrade 2012 tuvo lugar en el
restaurante vinateria La Taberna del In Vino el 18 de abril, por ser el
establecimiento que mas votos recibié por parte de los clientes que se
acercaron durante la Semana Santa a degustar su Bocado del Cofrade.

Para la promocion de esta actividad de turismo gastronémico se desarroll6 un
cédigo QR donde se podia descargar el gastromapa y votar el bocado preferido
desde la misma aplicacion. Se vendieron 8.500 bocados y 1.500 menus.

BOCADOS
v COFRADE

dol 2% do Maryo mi & do Alrll

BOCADOS DEL COFRADE 2012

1. Capuchén de Oro
-La Taberna del In Vino — Bula Sublimis
Deus

2. Capuchoén de Plata
-El Faro Video — Bocado Faro Video

3. Capuchon de Bronce
-Bodega Siete Plazas — La Pasion.
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

Acto de presentacion a los medios de comunicacion y entrega de premios Bocados
del Cofrade 2012

BGCAPOS

BOCALDYS
el LT
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO
VIl CAMPEONATO DE PINCHOS DE OVIEDO

El VII Campeonato de Pinchos de Oviedo fue presentado el 14 de mayo en el
Auditorio Principe Felipe por D. José Ramon Pando, Concejal de Gobierno de
Turismo y Congresos del Ayuntamiento de Oviedo; D. José Luis Alvarez Almeida,
Presidente de Hosteleria de Asturias, y D. Miguel Angel de Dios Fernandez,
Presidente de la Junta Local de Oviedo.

En esta séptima edicion, que coincidié con las celebraciones de la Feria de la
Ascension, se incorporo la novedad de que los participantes escogieron si querian
presentarse o no al concurso independientemente de estar en el “gastromapa”.

El VII Concurso de Pinchos de Oviedo dio comienzo el 17 de mayo en el
establecimiento “30 y Tantos”, por ser éste el Ultimo en asociarse a Hosteleria De
Asturias y cont6 con la presencia de D. José Ramon Pando, Concejal de Gobierno
de Turismo y Congresos del Ayuntamiento de Oviedo; D. José Luis Alvarez Almeida,
Presidente de Hosteleria de Asturias, y de D. Miguel Angel de Dios Fernandez,
Presidente de la Junta Local de Oviedo.
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

Durante el campeonato se repartieron 50.000 gastromapas por la ciudad, ademas
de mupis y carteleria por toda la ciudad, se emitieron 54 cufias de radio repartidas
en Onda Cero, Europa FM, Cadena Ser, Los 40 Principales y se incluyeron faldones
de prensa en la Nueva Espafia, El Comercio, QUE! — Asturias y en el Yantar.

Se desarroll6 también como complementario a esta actividad un cédigo QR, que
permitié6 a todo usuario de android y iphone descargar la aplicacion que permitio el
acceso al gastromapa y la posibilidad de votar y comentar a través de la app.

= - Sy

del 17 al 27 de

Mayo ded 2002

La entrega de premios tuvo lugar el 28 de mayo en la Plaza de Trascorrales.
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

Listado de premiados:
VETUSTA DE ORO
NAGUAR - ROYAL DE PRIMAVERA
VETUSTA DE PLATA
LA TABERNA DEL ZURDO - CEBOLLITA RELLENA 2012
VETUSTA DE BRONCE
CARULO - CHIPIRON+GARBANZO+LIMON
PREMIO ESPECIAL MEJOR PINCHO DE LA HUERTA
NAGUAR - ROYAL DE PRIMAVERA
PREMIO A LA SIMPATIA Y PROFESIONALIDAD
RESTAURANTE 180 °- EL TE DE LAS 18:00
MEJOR PINCHO POPULAR
RESTAURANTE SIDRERIA LA QUINTA - ASCENSION 2012
MENCION ESPECIAL LA NUEVA ESPANA
RESTAURANTE BLANCO SATEN- MAR DE OVIEDO

Se estima que se vendieron unos 30.000 pinchos.

60



ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

ASCENSION 2012

XYenit oc a A SCension

19 v 20 de Mayo de 2012

El menu de la Ascension, proyecto enmarcado en el Plan de Competitividad de
Turismo Gastrondémico, es un complemento gastronémico perfecto para la
Feria de la Ascension, festividad de hondo arraigo en la ciudad y que atrae a
miles de visitantes a Oviedo.

30 establecimientos de la ciudad de Oviedo ofrecieron durante el fin de
semana de la Feria de la Ascension el menu tipico e la Ascension cumpliendo
con la tradicidon gastrondmica primaveral.

Oviedo

Feria de la Aseensitn

= Mfenestra de verduras
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

-Jhrm e fa -f-l:;-:cn-:;ién El 11 de mayo, tuvo lugar en el Salén
. : de Té del Teatro Campoamor, la
presentacion a los medios de
comunicacion de la Feria de las
Ascension 'y del Menua de la
Ascension, el acto estuvo presidido
por el Alcalde de Oviedo, D. Agustin
Iglesias Caunedo, la Directora
General de Turismo, D2 Ana Garcia
Pando, y D. José Luis Alvarez
Almeida, Presidente de la Asociacion
de Hosteleria de Asturias.

Para la promocién de la Ascension se colocaron mupis por la ciudad, carteleria,
toblerones para los establecimientos hosteleros, se emitieron cufias de radio y
se insertaron faldones de prensa, en periddicos y revistas de tirada regional y
nacional.

g Pentl se @ Aseension

M 19y 20 de Mayo de 2012
Meneslra de verduras

Carne gobernada al esfilo de Oviedo *

Tarta de gueso con cerezas

g -;, B e \{_-; FADE (@dmaras “I
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

XIII PREBA DE LA SIDRA

El 11 de mayo, en el Bulevar de la Sidra de Gascona, se presento la XlII Preba
de la sidra para valorar la mejor sidra del afio. La actividad que pertenece al
Plan de Competitividad Turistica de Turismo Gastronomico de Asturias, fue
presentada a los medios de comunicacién por D. Albano Longo, Consejero de
Agroganaderia del Principado de Asturias, quien estuvo acompafado de D.
José Ramon Pando, Concejal de Gobierno de Turismo y Congresos del
Ayuntamiento de Oviedo, D. José Luis Alvarez Almeida, Presidente de
Hosteleria de Asturias, y por D. Francisco Colunga, Presidente del Bulevar de
la Sidra.
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Tras el pregén del dia 13 de mayo, 16 puestos expendieron la sidra que
participé en el concurso. Paralelamente, los catadores oficiales hicieron la
Preba profesional donde se valoraron las caracteristicas organolépticas de
cada sidra.

Se contd con la presencia de unas 4.000 personas que estuvieron también

presentes para la entrega de premios a los lagares participantes y la entrega de
trofeos a los colaboradores y personalidades invitadas.
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

Con motivo de la XIII Preba de la
sidra, se colocaron mupis,
carteleria y flyers, se emitieron
cufas de radio y se insertaron
faldones en periddicos
regionales.

Se disefiaron pafiuelos y vasos
gue el consumidor pudo comprar
para votar la mejor sidra de la
temporada.




ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

DESARME 2012

Menu del Desarme

19, 20 y 21 de Octubre de 2012
Oviedo

SABOREANDO Asturias

472"
B OVIEDO" s o0 o

PROGRAMACION

Lunes 15 de octubre

Presentacion del Desarme en Madrid

En el restaurante “El Paraguas” se realiz6 una presentaciéon del Desarme a los
criticos gastrondmicos de los principales medios de comunicaciones. Ademas, 30
locales seleccionados de la capital sirvieron el mend colaborando a la promocion y
difusién de este menu. En el acto particip6 la profesora de la Escuela de Hosteleria
de Oviedo, D2. Marina Moto, quien explicé el origen de la fiesta y sus motivaciones.
También se presenté en sociedad a nivel nacional a la Nueva Cofradia del Desarme
y la promocién de las "Tarjetas VIP" para que todos los comensales pudiesen
descubrir Oviedo con paquetes promocionales de hotel + restaurante”.
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

Jueves 18 de octubre

Acto de servicio de comida en la Cocina Econdmica

La protagonista fue la Cocina Econémica. Este afio, y siguiendo una vieja tradicion
del Ayuntamiento, de la que se tiene constancia documental al menos en 1906, se
ofrecié de forma gratuita el menu del Desame en la Cocina Econdmica.

Viernes 19 de octubre

Dia del Desarme. Comienzo de las jornadas tanto en Oviedo como en Madrid

Una compafia teatral, vestida de época, recorrid las calles del casco antiguo
repartiendo dipticos informativos e interactuando con los viandantes y vecinos, para
terminar se represento la obra “Desarmando Oviedo” en la Plaza de la Constitucion,
donde a continuacion el Alcalde de Oviedo, D. Agustin Iglesias Caunedo, recibi6 a la
recién creada Cofradia del Desarme, que lo nombré Cofrade de Honor.

Se calcula que mas de 300 restaurantes en Oviedo sirvieron este tradicional menu.
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

Sabado 20 de octubre

Presentacion de la Cofradia del Desarme

En esta edicion del Desarme 2012 se pretendio dar protagonismo al hecho histérico
y a la Universidad de Oviedo, con tal motivo se celebré una mesa redonda sobre el
acontecimiento en el Salén de Té del Teatro Campoamor. A ella asistieron
miembros de todas las cofradias asturianas, que fueron testigos, a continuacién, del
apadrinamiento por parte de la Cofradia de la Buena Mesa de la Mar de la Cofradia
del Desarme en su presentacion en sociedad. Al término de la mesa redonda, la
comitiva de cofrades se encamindé hacia la Iglesia de San Isidoro, donde la
compafiia de teatro lanzé salvas y disparos, y se finaliz6 el acto una representacion
teatral en la Plaza del Fontan.

Semana del 22 al 26 de Octubre

Entrega de productos al Banco de Alimentos

Se entregaron al Banco de Alimentos, 500 kilos de garbanzos donados por la Junta
Local de Hosteleria de Asturias en Oviedo, asi como otros alimentos y materiales
donados por las empresas que forman parte del Club de Hosteleria de Asturias.

Hahar ool s oo de MI'!'J.- Haharyr e St nb de Vi
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

RED DE JUDERIAS
ACTOS CONMEMORACION HOLOCAUSTO

La Concejalia de Turismo y Congresos del Ayuntamiento de Oviedo en
colaboracion con la Comunidad Judia del Principado de Asturias organizo los
actos conmemorativos del Dia Internacional de la Memoria del Holocausto Y
Prevencion de Crimenes contra la Humanidad (Shod).

El dia 27 de enero se desarroll6 una jornada educativa para colegios e
institutos de ensefianza secundaria para conocer y reflexionar sobre estos
hechos.

Asi mismo, el dia 29 de enero, se homenajed a las victimas del Holocausto
junto al monolito conmemorativo del Parque de Invierno donde se encendié una
vela por cada millén de victimas.
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

PRIMERA SEMANA DE ISRAEL

-PRIMERA-
SEMANA DE

ISRAEL
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La semana del 6 al 13 de mayo, el Ayuntamiento de Oviedo organizé en
colaboracion con la Embajada de Israel la | Semana de Israel. En el programa
de actividades se incluyeron por un ciclo de cine, dos exposiciones: “Viva Tel
Aviv” y “Espafa-Israel en caricaturas”. Las actividades se complementaron con
una conferencia del Embajador de Israel, Sr. Alon Bar, en la Camara de
Comercio de Oviedo para analizar el modelo corporativo Israeli.

-PRIMERA-
SEMANA DE

ISRAEL

-6 AL 13 MAYC 2012-
-QVIEDD-
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

El 10 de mayo de se presentd la | Semana de Israel a los medios de
comunicacioén, a dicha cita se pudo contar con la presencia del Embajador de
Israel en Espafa, Sr. Alon Bar, que fue recibido por el Alcalde, D.Agustin
Iglesias Caunedo, para posteriormente participar en la conferencia que tuvo
lugar en la Camara de Comercio de Oviedo con empresarios asturianos; “Israel
como socio, Israel como cliente, Israel como modelo”

Ciclo de cine Judio, durante los dias, 6, 7, 8 y 9 de mayo se proyectd en el
Teatro Filarmoénica, un ciclo de cine, integrado por 4 peliculas; La Barrera
Invisible, Metallic Blues, La Deuda y La Llave de Sarah.

Exposicion fotografica “Viva Tel Aviv”, del fotégrafo mallorquin, Miguel Font,
del 7 al 13 de mayo, en la Antigua Plaza del pescado “Trascorrales”, exposicion
integrada por 64 fotografias que representan un recorrido por el Tel Aviv
moderno y multicultural.

EXPOSICION DE FOTOGRAFIA AL 3 T
VIVA TEL AVIV

Exposicion Espafia — Israel en caricaturas, exhibida en el Palacio Conde de
Toreno, del 7 al 13 de mayo, integrada por 32 caricaturas que mezclan el
sentido del humor espafiol con la cultura y costumbres tanto espafiolas como
israelies.

ESPARA - ISRAEL Lol D i
EM CARICATURAS
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ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO
ADHESION DE LA CONFITERIA CAMILO DE BLAS A RASGO

La confiteria Camilo de Blas pas6 a formar parte de la oferta comercial del
Proyecto RASGO de la Red de Juderias de Espafa, en concreto por sus
nueces glaseasadas “Nuglass”, que llevan como ingredientes turron de nuez,
almendra, yema y canela, ademas de un bafio de aztcar muy ligero.

La Red de Juderias con RASGO plantea un proyecto fundamentado en la
excelencia de los servicios y productos turisticos que ofrecen las juderias para
potenciar el turismo cultural de calidad basado en el legado sefardi. Este
proyecto solo contempla «empresas de prestigio completamente consolidadas
y con productos de primera calidad».

El acto de entrega del distintivo acreditativo como empresa colaboradora con la
Red de Juderias de Espafa fue presidido por el Concejal de Gobierno de
Turismo y Congresos, D. José Ramon Pando, que estuvo acomparfado por D.
Eugenio Corpas, Técnico Delegado de Oviedo en la Red de Juderias de
Espafia; por D® Aida Oceransky, Presidenta de la Comunidad Judia del
Principado de Asturias y por el propietario de Camilo de Blas, D. José Juan de
Blas Mut.
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SEMANA EUROPEA DE LA CULTURA JUDIA

Con este evento se invita anualmente a todos los participantes a conocer el
patrimonio judio de las ciudades europeas que organizan actividades. La
tematica elegida durante 2012 fue el humor judio. Oviedo, como viene siendo
habitual, oferté una serie de actividades relacionadas con la cultura judia entre
el 1y el 8 de septiembre.

BLINTRAY, AE TR IRRIZ 2% 2030

THE SPIRITOE
JEWISH HUMOUR

Feria del Libro Judio

Dentro de las actividades de la Jornada Europea de la Cultura Judia, debajo de
los Soportales del Fontan y proximo a la Casina- Sinagoga del Fontan, se
organizé, como en afos anteriores la Feria del Libro Judio, donde se ofreci6 a
los visitantes libros clasicos y ediciones nuevas relativas a autores y tematica
judia. La Feria estuvo abierta los dias 1 y 2 de septiembre.
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Jornada de puertas abiertas

Paralelo a la Feria del Libro Judio, el dia 3 de septiembre de 12:00 a 14:00, en
la Casina- Sinagoga del Fontdn se llevo a cabo una jornada de puertas
abiertas, donde se pudo visitar la Casina- Sinagoga, degustar vino Kosher y
dulces sefardies. Mas de 200 personas acudieron al evento, entre ellas una
amplia representacion de miembros de la Comunidad Judia de Asturias.

Concierto de Ana Alcaide

La Jornada Europea de la Cultura Judia finalizé en Oviedo con el concierto de
la artista toledana Ana Alcaide, el dia 3 de septiembre, en la Sala de Camara

del Auditorio “Principe Felipe”. La intérprete hizo un recorrido por la musica
tradicional sefardi.

Ana Alcaide es una intérprete y
compositora que desarrolla una
actividad investigadora en torno a
antiguas tradiciones y culturas.

Su musica es una creacion nueva
inspirada en la antigua tradicion
sefardi

Sintetiza estilos musicales de
diferentes culturas y buscas nexos
de unién entre ellas.
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HOMENAJE A RAOUL WALLEMBERG

El dia 27 de noviembre de 2012 se conmemor6 en varios paises, entre ellos
Espafia, el centenario del nacimiento del diploméatico sueco Raoul
Wallbemberg, quien, arriesgando su vida, se dedico a salvar del Holocausto la
vida de muchos judios hangaros.

El Gobierno Hungaro también participa en esta conmemoracion a Wallemberg,
reconocido como “Justo de las Naciones” por el museo Yad Vashem. Oviedo
también particip6 de esta conmemoracion, mediante un acto celebrado en la
Sala de Camara del Auditorio “Principe Felipe”. En el acto participaron la
Embajadora de Hungria en Madrid, Sra. Edit Bucsi Szabd, el Consul de
Hungria en Asturias, Sr. Guillermo Toth Vezendi, el Agregado Cultural de la
Embajada, Sr. Benyhe y la escritora Sra. Erzsébet Dobos, que gloso la figura
de Raoul Wallemberg.

El acto se completd con la proyeccién de unos fragmentos de la pelicula “El
Angel de Budapest”, sobre la vida de su diplomético espafiol, Angel Sanz Briz.

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO
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JANUCA

El 15 de diciembre en la Plaza del Fontan se celebr¢ la festividad de Januca,
conocida también como la festividad de las Luminarias o fiesta de las Luces. La
Januca conmemora la victoria judia de los macabeos sobre los griegos en el
siglo Il a. C. y la posterior liberacion del templo de Jerusalén. Por aquel
entonces los judios sacaron la estatua de Juapiter del lugar para instalar y
encender una «menorah» o candelabro de aceite que se mantuvo encendido
ocho dias consecutivos sin apenas combustible. Desde ese momento, los
judios consideraron el hecho como un milagro y lo celebraron ideando un
candelabro o «januquia» de nueve brazos: uno por cada dia que las llamas
estuvieron encendidas, mas otro auxiliar.

La comunidad judia de la regién, que cuenta con unas 120 personas, de las
gue algo mas de 90 viven en Oviedo, prendidé simbdlicamente una «januquia»
en el Fontan para conmemorar dicha victoria.

Una vez finalizado el acto de encendidos de las januquias, se sirvid una
degustacion de un postre tipico “sufganiots”, elaborado por Camilo de Blas —
establecimiento colaborador de la Red de Juderias de Espafia y de sidra
kosher, ofrecida por Bodegas Mayador.

La fiesta de las Luminarias no se celebraba en Asturias desde hace mas de
500 afos; es decir, desde que los Reyes Catdlicos ordenaron la expulsién de
los judios de Espafia en 1492, y Oviedo fue el lugar elegido para retomar la
tradicion.

EL AYUNT OVIEDO,
LA COMUNIDAD JUD PA
¥ LA RED I

JANUCA SAMEA]

ENCENDIDO PUBLICO DE LAS 8 VELAS
SABADO 15 DE DICIEMBRE A LAS 19 H.
INTERIOR DE LA PLAZA DEL FONTAN, OVIEDO
(SE OFRECERA UNA DEGUSTACION DE DULCE NUGLASSY
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El Ayuntamiento de Oviedo también participé en las Asambleas Generales de
la Red de Juderias celebradas en Tortosa (Tarragona), el dia 2 de junio y en
Tudela (Navarra), el dia 1 de diciembre.

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

OTRAS ACTUACIONES
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TURISMO ACCESIBLE

La Concejalia de Turismo, en colaboracién con Miguel Nonay —del colectivo “Viajes
sin Fronteras”- organiz6 una visita a Oviedo de 13 blogueros que recorrieron la
ciudad en silla de ruedas para descubrir la accesibilidad de la capital asturiana, con
un resultado mas que satisfactorio.

La iniciativa pretende concienciar y motivar a las ciudades para que creen espacios

sin barreras, con el objetivo de hacer que los viajeros con algun tipo de discapacidad
tengan la mayor movilidad posible.
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CONCIERTOS EN PLAZAS “TOCAPLAZA”
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A fin de aumentar el atractivo turistico de Oviedo y favorecer el aumento de
pernoctaciones, se programaron una serie de actuaciones musicales en diversas
plazas de Oviedo. Un total de 8 conciertos:

- 7 de julio: Verde Cannaia, en la Plaza de la Constitucion.

- 14 de julio: Amores Perros, en la Plaza de Trascorrales.

- 21 de julio: Alberto & Cia, en la Corrada del Obispo.

- 28 de julio: Orquesta Eventaria, en la Plaza de la Constitucion.
- 4 de agosto: Truequedart, en la Plaza Daoiz y Velarde.

- 11 de agosto: GPS, en la Plaza de Riego.

- 18 de agosto: Alfredo Gonzalez, en la Plaza de la Escandalera.
- 25 de agosto: Electric Buffalo, en la Plaza de Porlier.

oviedo es musIcA
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PORTAL WEB-TURISTICO DE OVIEDO

La Junta de Gobierno, en sesion de 3 de mayo de 2012, aprobd la formalizacion de un
convenio de colaboracion con Cajastur y Hosteleria de Asturias para la realizacion de un
portal-web turistico de Oviedo con € objeto de mejorar la presencia turistica de la ciudad en
Internet y la calidad de los servicios, por medio de las mas avanzadas tecnologias.

En virtud de dicho convenio, que no tiene coste para e Ayuntamiento de Oviedo, Caastur
contratarg, a su cargo, la elaboracion del referido portal-web, y correra con los gastos de
mantenimiento y actualizacion de datos que se genere anualmente.

www.turismoviedo.es

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

COLABORACIONES.
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Copa Davis: febrero

“Puro Ron”: marzo

La Calle de Baco: abril

1V edicion de Turismo.as:

XXXIII Campeonato de Espaiia de Salmonidos Mosca: mayo.
1V Campeonato de Cocteleria del Principado de Asturias: mayo.

Campeonato Nacional de Cocteleria: noviembre
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VISITAS GUIADAS
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4 de febrero
10 de febrero
10 de marzo
16 de marzo
17 de marzo
18 de marzo
19 de marzo
20 de marzo
21 de marzo
22 de marzo
23 de marzo
23 de marzo
03 de abril
12 de abril
16 de abril
19 de abril
19 de abril
21 de abril
24 de abril
26 de abril
05 de mayo
15 de mayo
16 de mayo
18 de mayo
21 de mayo
22 de mayo
24 de mayo
26 de mayo
31 de mayo
01 de junio
02 de Julio
02 de Julio
28 de julio
16 de agosto
23 de agosto
30 de agosto
02 de agosto
07 de agosto
07 de agosto
09 de agosto
05 de sept.
30 de sept.

04 de octubre
07 de octubre

08 de octubre Congresos de Otorrinolaringologia

VIII Reunién Nacional de Dialisis Peritonea

Copa Davis

I.LE.S N° 5 — College Germaine Tillion de La Méziere
Colegio Las Vegas, Corvera

Centro de Estudios Profesionales — Academia San Juan
Colegio Publico de Ensefianza Basica de Cabafiaquinta
XXIX Congreso Nacional de Enfermeria de Salud Mental
Instituto Galileo Galilei

Colegio Divina Pastora de Ledn

Embajada de Israel - Ballet de Kibbutz

Programa Leonardo Da Vinci Oviedo Meeting

El Pais Aguilar

Intercambio Instituto Jovellanos — Nichols School

V Curso Organizador de Proyectos Europeos
Intercambio Albert Einstein Gymnasium Munich IES Alfonso
Congresos Nacional de Donaciones en el mundo Medieval
TURISMO.AS

Jornadas Ampa Colegio Salesianos

Centro de Educacion Especial Latores

Concentracion Club Bmw Serie 3 Espafia

Grupo Folklérico Trasgu

Universidad de Mayores de Extremadura

Colegio Bernardo Gurdiel de la Cruz

Gerencia de Serv. Sociales de la Junta de Castillay Leon
Centro de Educacion Especial Latores — Comenius
Universidad de Utah

I.E.S Bernardo de Quiros

IX Encuentro Nacional de Encajeras

Colegio Dulce Nombre de Jesus

Asociacion de Padres y Nifios Sordos Aspas de Albacete
Ministerio de Educacion

Fundacién Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia
Grupo Folklérico Trasgu

Personal de administracion de la Universidad de Oviedo
Personal de administracion de la Universidad de Oviedo
Personal de administracion de la Universidad de Oviedo
Personal de administracion de la Universidad de Oviedo
Grupo Aleman Residencia Fundoma

Asoc. Cultural y Recreativa Veteranos de la Guerra Civil
Personal de administracion de la Universidad de Oviedo
Congreso Mundial Anual de Dificultades de Aprendizaje
Asoc. de Pensionistas de la Adm. Local de la Coruiia
Congreso Soc. Espafiola de Neurofisiologia Clinica
Congreso de Otorrinolaringologia

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

04 de nov.
30 de nov.

Escuela Internacional de Cocina de Valladolid
Departamento de Economia de la Universidad de Oviedo
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13 de dic. Colegio Bernardo Gurdiel de la Cruz

ENTREGA DE MATERIAL TURISTICO 2012

e Estudiantes de Programas Internacionales/ Universidad de Oviedo/ 11
de enero

e “Programa ELACONTI, ElI Animal Contigo”/ Fundacién Amigos del
Perro/ 11-13 de enero

e Institut Vallés, de Sabadell / 18 de enero

e “FITUR 2012"/SRT Asturias / 18-22 de enero

e “Convencion en el Hotel Ayre”/ Grupo Pacifico / 18-21 enero

e Colegio Publico La Fresneda / 19 de enero

e Encuentro Asturiano de Jovenes Historiadores del Arte: Nuevas lineas
de investigacion / 23 de enero

e Congreso Hispanoluso de Estudiantes de Enfermeria / 25 de enero

e Colegio Publico Santiago Apéstol / 25 de enero

e Oficina de Turismo de Bilbao / 25 de enero

e “Reunién Proyecto Internacional Genodrug”/ Universidad de Oviedo/26
de enero

e C.P. La Fresneda/ 30 de enero

e Oficina de Turismo de La Rioja/ 31 de enero

e Colegio Publico Santiago Apdstol de Mieres/ 31 de enero

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO
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Asociacion Cultural y Deportiva de Canaricultores “El Carbayon”/ 01 de
febrero

Oficina de Turismo de Zaragoza / 01 de febrero

I.E.S Montevil de Gijén / 02 de febrero

Asociacion Cultural y Deportiva de Canaricultores “El Carbayon” / 02 de
febrero

InBusiness Sport — Perfomance Marketing / 03 de febrero

XII Congreso Nacional de Estudiantes de Terapia Ocupacional / 08 de
febrero

IES Montevil de Gijon / 15 de febrero

Consejo de Asturias de la Formaciéon Profesional / 23-24 de febrero
Oficina de Turismo de Gijon / 24 de febrero

Centro de Estudios Profesionales Academia San Juan / 27 de febrero
Oficina de Turismo de Gijon / 28 de febrero

“IV Liga de Debate de las Universidades del G-9”/ Universidad Oviedo/
29 de febrero

Actividades Socioculturales y Coordinacién — Universidad de Oviedo / 29
de febrero

Colegio Publico German Fernandez Ramos de Oviedo / 05 de marzo
Salida Cultural a la Comunidad Foral de Navarra/C. P. La Gesta Il / 06
de marzo

C. P. German Fernandez Ramos / 07 de marzo

Hotel Antiguo Casino de Pravia / 14 de marzo

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO
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Sharing Galicia/Miguel Duran/17 de marzo

I.E.S Astures de Lugones / 17 de marzo

Colegio Publico de la Auseva / 18 de marzo

Oficina del Principado de Asturias/19 de marzo

Oficina de Turismo de Pola de Siero / 20 de marzo

Oficina de Turismo de Pefiamellera Baja— 20 de marzo

Intercambio Albert-Einstein-Gymnasium de Munich con I.E.S Alfonso Il
de Oviedo / 20 de marzo

Visita del Instituto Vallés de Sabadell/l.E.S. Astures, Lugones / 20 de
marzo

Concejalia de Empleo, Ayuntamiento de Oviedo / 21 de marzo

Oficina de Turismo de Pola de Siero/ 22 de marzo

Centro de Acogida de la Mujer / 22 de marzo

Intercambio |.E.S Alfonso Il — Karleby School / 22 de marzo

Xl Semana Cultural I.E.S La Eria / 23 de marzo

Oficina de Turismo de Navia / 24 de marzo

C.P. Las Vegas, Corvera de Asturias / 26 de marzo

Casa de Acogida de Oviedo / 26 de marzo

Visita Karleby School, Finlandia/l.E.S. Alfonso Il / 27 de marzo

“XIlI2 Jornada Técnica de Prevencion de Riesgos Laborales/Instituto
Asturiano de PRL / 30-31 de marzo

Colegio Divina Pastora de Le6n / 31 de marzo

Hotel Antiguo Casino de Pravia / 02 de abril

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO
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Centro Intergeneracional Ovida / 03 de abril

International Summer Course in Chemical Engineering — Universidad de
Oviedo / 04 de abril

Hotel Fuente de la Plata / 09 de abril

Oficina de Turismo ed Aviles / 10 de abril

“V Curso de Organizador de Proyectos Europeos”/Servicio de Juventud/
9-15 de abril

Cultura Ayuntamiento de Oviedo / 16 de abril

“Turismo.as”/ abril

Intercambio L.E.S. Alfonso Il — Munich /14-27 de abril

“Congreso de la Asociacion de Minoristas del Principado de Asturias” /
Tyque Turismo Cultural / 15 de abiril

Oficina de Turismo de Avilés/15 de abril

Casas Rurales de Ceceda / 15 de abril

Visita Universidad de La Rochelle, Francia / Universidad de Oviedo / 18
de abril

Colegio La Eria / 20 de abril

Oficina Turismo Navia / 20 de abril

Marcha Senderista/AZVASE / 21 de abril

Sociedad Canina del Principado de Asturias / 23 de abiril

Hotel Fuente de la Plata / 04 de mayo

“X Festival coral Ciudad de Oviedo”/Coro Vetusta / 05 de mayo

“252 Edicion de la Ofrenda a la Santina”/ Grupo Trasgu / 05 de mayo

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO
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Grupo Eramus Universidad de Oviedo /6 mayo-6 julio

Departamento de Filologia Anglogerménica y Francesa / 07 de mayo
Programa Escuelas Viajeras / C. P. German Fernandez Ramos/07 de
mayo

Congreso de la Universidad de Oviedo - Universidad de Oviedo / 09 de
mayo

C. P. German Fernandez Ramos / 09 de mayo

[Il Scooter Run Ciudad de Oviedo / 10 de mayo

I.E.S Alhama de Corella — Navarra / 12 de mayo

“Feria Expovacaciones” de Bilbao / 10-13 de mayo

IES Alhama de Corrella, Navarra / 11 de mayo

Fernando Martin Gonzéalez/RENFE / 12 de mayo

Club de Badminton Oviedo / 12-13 de mayo

C. P. La Gesta Il / 15 mayo

Hotel Confort / 16 de mayo

C. P. La Gestall / 17 de mayo

Blau Mon Viatges / 17 de mayo

Universidad de Oviedo — Departamento de Calidad /18 de mayo
Oficina de Turismo de Mieres / 18 de mayo

Oficina de Turismo de Lena / 19 de mayo

IX Congreso Nacional de Técnicos de Enfermeria / 21 de mayo

Sociedad Cicloturista Asturiana / 21 de mayo

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO
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Hotel Nap / 21 de mayo

Colegio Auseva, Oviedo / 20-25 de mayo

Universidad de Oviedo /21 de mayo

Intercambio Europeo / Centro de Educacion Especial de Latores / 21-25
de mayo

Concejalia de Educacién, Ayuntamiento de Oviedo / 23 de mayo

Oficina de Turismo de Lena / 24 de mayo

Tyque Guias Turisticos / 25 de mayo

XXXV Ruta de la Reconquista / 31 de mayo

“35 Ruta de la Reconquista’/Sociedad Cicloturista Asturiana / 31 de
mayo — 3 junio

Nap Hotel, Oviedo / 05 de junio

Oficina de Turismo de Torrelavega / 06 de junio

“Programa de Honor, en Lenguas Extranjeras” / Universidad de Indiana /
07 de junio

Oficina de Turismo de Espafia en Chicago / 08 de junio

Embajada de Espaiia en Ucrania, Kiev / 08 de junio

Programa Estudiantes de Mir— Universidad de Oviedo / 12 de junio
Asociacion Astur-leonesa de Amigos del Camino de Santiago / 12 de
junio

“Exposicién Canina del Principado de Asturias’/Sociedad Canina del
Principado de Asturias / 09-10 de junio

Bilbao Turismo / 12 de junio

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO
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Cultura Ayuntamiento de Oviedo / 12 de junio

La Casona de Priorio / 13 de junio

“24° Congreso nacional "Sociedad espafiola de medicina de urgencias y
emergencias" SEMES. "Tiempos de crisis, tiempos de ilusion™ / 13 de
junio

“Promocion 1960 de la Facultad de Medicina de Valladolid” / Universidad
de Oviedo / 14-17 de junio

Albergue de Peregrinos de Oviedo / 16 de junio

Residencia Adoratrices/Laudelina Diez / 16 de junio

“IX Congreso Nacional de Técnicos de Enfermeria”/SAE Asturias / 19 de
junio

“Oviedo Experiencetrip 2012” / 21 de junio

Oficina de Turismo de Catalunya a Tarragona / 27 de junio

La Casa de las Lenguas, Universidad de Oviedo / 29 de junio

Nestle / 05 de julio

Hostal Mendizabal / 09 de julio

V Rallye de Asturias / 11 de julio

Fundacion Principe de Asturias / 11 de julio

Hotel Cristal Naranco / 24 de julio

Hotel Ibis — Etap / 26 de julio

Apartamentos de Turismo Rural Antojanes / 27 de julio

Hotel Rural La Balconada / 27 de julio

Programas Internacionales, Universidad de Oviedo / 20 de agosto

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO
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e Centro Asturiano de Cantabria / 23 de agosto

e Masqueventos / 04 de septiembre

e Centro Investigaciones Feministas de la Universidad de Oviedo / 14 de
septiembre

e “102 Edicién Media Maratén de Trubia” / 30 de septiembre

e Where is Asturias — Touroperadores Camino de Santiago / 02 de octubre

e Campeonato de Golf de Ingenieros Agronomos / 12 de octubre

e Delegacion Cruz Roja — Premios Principe de Asturias / 15 de octubre

e Escuela Internacional de Cocina de Valladolid / 19 de octubre

e Delegacién ESN de Alcal4 / 30 de octubre

e Torneo Nacional de Bridge / 17 de noviembre

e INTUR - Feria Internacional de Turismo del Interior de Valladolid / 22-25

de noviembre

PRACTICAS

SERVICIO DE PLAN DE EMPLEO DEL AYTO DE OVIEDO
e Gemma Cuesta Quintana — 30/04/2012 — 30/04/2013
e Isabel Cepa Valle — 30/04/2012 — 30/04/2013

e Alba Isabel Suarez Garcia — 30/04/2012 — 30/04/2013
ESCUELA UNIVERSITARIA DE TURISMO DE ASTURIAS

Salvador Fuente Arboleya — 01/02/2012 — 01/05/2012

Santiago Arango Antuiia — 08/02/2012 — 08/08/2012

Victoria Aladro Poli — 02/04/2012 — 02/07/2012

Lucia Berdasco Guerra — 21/05/2012 — 21/08/2012

88



e Alba Jove Acevedo — 21/05/2012 - 31/08/2012

e Silvia Piquin Sifieriz — 17/09/2012 — 17/12/2012

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

e Paula Carlota Centeno Fernandez — 08/10/2012 — 08/01/2013
e Olga Mondragén Marron — 13/11/2012 — 08/01/2013
e Jorge Garcia Cuadrado — 24/01/2012 — 26/03/2012

e Mobnica Alvarez Saavedra — 16/07/2012 — 31/08/2012 — 17/09/2012 -
31/10/2012

e Alejandro Suarez Poncela — 21/12/2012 — 21/03/2013

ESCUELA UNIVERSITARIA DE TURISMO DE ASTURIAS - CICLO
FORMATIVO: GUIA, INFORMACION Y ASISTENCIA TURISTICA

e David Garcia Peldez — 12/04/2012 — 21/05/2012

ESCUELA UNIVERSITARIA DE TURISMO DE ASTURIAS — CONVENIO
COOPERACION EDUCATIVA

e Martha Cecilia Jiménez — 27/11/2012 — 21/12/2012

Adriana Pennacchioni — 27/11/2012 — 21/12/2012

Susanna Atzori —27/11/2012 — 21/12/2012

Selene Forconi —27/11/2012 — 21/12/2012

Priore Michele — 27/11/2012 — 21/12/2012

ESCUELA DE HOSTELERIA Y TURISMO DE GIJON

e Mariola Garcia Fernazdez — 10/04/2012 — 22/06/2012

e Astrid Mormontoy Ventocilla — 10/04/2012 — 22/06/2012
CENTRO DE ESTUDIOS PROFESIONALES SAN JUAN

e Andrea Mufiz Alonso — 16/05/2012 — 22/06/2012
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BOLSAS CONTRATACION 2012

XVIIl Bolsa Nacional de Contratacion del Principado de Asturias, Centro
Cultural Niemeyer, 23 y 24 de octubre - Aviles

ACTIVIDADES DE LA CONCEJALIA DE TURISMO

En Oviedo a 18 de junio de 2013

EL CONCEJAL DE GOBIERNO DE TURISMO Y CONGRESOS

Fdo. José Ramon Pando Alvarez
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