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1. Introduccién

enumeran:

4.2, Talleres.

4.3. Actividades

OVIEDO™
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1.1. El Servicio de Salud Publica desarrolla sus actividades en funcion de los epigrafes que a continuacion se

2. Proteccion de la Salubridad Publica.

2.1. Inspeccién de condiciones de salubridad sobre los proyectos de obra de las licencias de actividad solicitadas
en el Municipio.

2.2. Inspeccion de condiciones de salubridad en la apertura o cambios de titularidad de actividades publicas.

2.3. Inspeccion, informe de medidas correctoras y tramitacién de denuncias por situaciones de insalubridad.
3. Control Sanitario de Licencias.

3.1. Industrias, actividades y servicios

3.2. Edificios y lugares de vivienda y convivencia humana

3.3. Distribucién y suministro de alimentos

3.4. Centros de tatuaje.

3.5. Peluquerias y otros centros de estética.

3.6. Programa de Desratizacion, Desinsectacion y Desinfectacion.
4. Promocién y Educacion para la Salud.

4.1. Escuela Municipal de Salud.

4.4. Colaboracion entre Ayuntamiento de Oviedo y Federacién Espafiola de Municipios y Provincias (F.E.M.P.)
4.5. Proyecto “Red Espariola de Ciudades Saludables.

5. Proyectos en colaboracién con otras Concejalias.
5.1. Concejalia de Empleo

5.2. Concejalia de Juventud
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5.3. Concejalia de Relaciones Institucionales y Concejalia de Turismo
6. Proyectos en colaboracién con otras instituciones.

6.1. Centro Comunitario de Sangre y Tejidos de Asturias

6.2. Hermandad de Donantes de Sangre “Principado de Asturias”

6.3. Agencia de Sanidad Ambiental y Consumo

6.4. Colaboraciones de la inspeccion veterinaria.
7. Otras Actividades desarrolladas por la Seccion.

7.1. Actividades de formacion interna:

7.2. Sesiones bibliogréaficas diarias con formacion del diverso personal y la revisién y comentario de los articulos
de las revistas relevantes de Salud Publica Municipal.

8. Personal que compone la Seccion.
8.1. Personal Funcionario o Laboral de plantilla del Ayuntamiento de Oviedo.
8.2. Personal Temporal de Acciones de insercién Laboral y/o Programa Territorial de Empleo
8.3. Personal Temporal Laboral.
9. Oficinas y Locales Municipales de la Seccién.
9.1. Oficinas de los Servicios Veterinarios Municipales.

9.2. Oficinas de la Escuela Municipal de Salud y Servicios Médicos.
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2. PROTECCION DE LA SALUBRIDAD PUBLICA
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Objetivo:

OVIEDO™

AYUNTAMIENTO

2. Proteccién de la Salubridad Publica.

2.1. Inspecciones Sobre Proyectos de Obras o Licencias de Actividad

Comprobar la adecuacién del proyecto de obra a las condiciones higiénico-sanitarias exigidas para la actividad, asi como
a lo establecido en el Reglamento de Actividades Molestas, Insalubres, Nocivas y Peligrosas.

Se incluyen aqui, inspecciones sobre Proyecto de Obras referidas a diversos sectores y actividades como hosteleria,
garajes, almacenes, oficinas, ludotecas y guarderias, salones de belleza, residencias de 3° edad, academias, consultas,
hoteles, hostales y pensiones, droguerias, farmacias y parafarmacias, fotografia, etc.

Durante el afio 2018 se realizaron 432 de los cuales 77 llegaron fisicamente en papel y 355 en formato digital a través de
la aplicacion FirmaDoc

La evolucién en los Ultimos afios es:

2.1.1.Inspecciones Sobre Proyectos por inspecciéon Médica

Afio Inspecciones
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2.1.2.Inspecciones de Informes sobre Proyectos de Establecimientos por inspeccién Veterinaria.

Por parte de la Inspectora de Salud Publica se realizaron las siguientes inspecciones de Proyectos.

Tipo de Establecimiento Cantidad
Carnicerias y/o Salchicheria y/o CharCuteria.........c.ccouvevereiriiienieiese e 2
Panaderias- Pastelerias- CoONfiteria ...........ccceivuveiiieiiiecie e 3

Panaderia ........cccovieeiiiiie e A
Tiendas de alimentacion (Supermercados, Autoservicios, etc.)
Tienda de conveniencia

Tiendas de animales, accesorios, y peluqueria Canina...........ccoveveereeieeneenieneenenns 1
Fruteria Y/0 CharCULEITA ........coiviiiiiiiii et 3
GOlOSINAS Y QUIOSCOS ....eevieienrieiientieste sttt sttt ettt sb ettt be e sbe e e sneenne e 2
PESCAUBITAS ....vvieiiieiii ettt et ettt e et e et e e s e et e e saeeebeeenaaeeneas 1
(0221 =1 ] o T TR T TP P PP PP PPPPPPOUPPPPRIOt 1
Venta de comida Para llOVAN ..........c.cuiiiiiiiiiiiie e 3
HEIAAEITA .. 2
Suplementacion DEPOITIVA .......ccverierieiiiriiirenieie ettt e e 1
Productos €COIOQICOS .......eeiuieiiiiieiieiesiee ittt st snes 1
EXPIOtaciones ganaderas ..........coceeieiiiiiiiiiieiiiesie ettt 2
ClINICA VELEIINANIA .....viviiiiitiiiiieiiit it 1
GUANETTA CANINA ..veveiiieieeeii ettt n e sbe e sneenne e 1
INAUSEHA CAIMICA 1..vviiiiiiiiie sttt sttt e st e et e e s b e et e e beeenbeesnaaenneas 1
Industria de Dacalan ...........cccciiiiiiiiiiiiii 1
Productos ligados a la APICUILUIA .........cceiiiiiiiiiiieieee e 1

Total i 37

N¢ de Proyectos Examinados

O, NWAULION®

2.1.3.Inspecciones de Informes sobre Proyectos de Eventos por inspeccion Veterinaria.

EVENtOS ottt e et e et e e r e e e s e e aareees Cantidad
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Objetivo:

lo aprobado en las condiciones del proyecto de obra.

que en 2018 se realizaron 93.

La evolucion en los Ultimos afios es la que sigue:

FIEStaS POPUIAIES ...ccuviiiiieiiieciee ettt n

2.1.1.Inspecciones de Apertura o Cambio de Titularidad por inspecciéon Médica

2.1. Inspecciones de Apertura o Cambio de Titularidad de Locales y Actividades Comerciales

Comprobar la adecuacién de las condiciones higiénico-sanitarias exigidas para la actividad, asi como la concordancia con

En la actualidad, por los cambios de las normativas no llegan todos los expedientes de licencias, en algunos no es necesario
el tramite, se recibieron de la seccion de licencias por correo electrénico 153 notificaciones de Cambio de Titularidad de las

Péagina 17 de 73
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2.1.2.Inspecciones de Apertura o Cambio de Titularidad por inspeccion Veterinaria

Durante 2018 por parte de la Inspectora de Salud Publica, se realizaron las siguientes inspecciones por
Licencias de apertura y comprobacion de establecimientos:

2.1.2.1.Inspecciones de Licencias de Aperturas

Tipo de Establecimiento Cantidad

Tiendas de alimentacién (Supermercados, Autoservicios, etc.) ........

Tienda de conveniencia ....

Carnicerias y/o Salchicheria y/o Charcuteria 2

FIUBEIT@ ettt b bbbt b bbbt bbbt b bbbt b b 6
Panaderia, Pasteleria, CONTITEITA.....u.iiiieicrie ettt e e s e e s be e e s be e e sbaeesbaeesbneesanees 5
DL o [ol aTo Mo [l o E= 1o VAN = o | {=T o - OSSPSR 2
HEIAAEITA ¢ttt ettt b bbbt b e et b et bbbt a et b nnens 1
GOlOSINAS Y QUIOSTOS ...vvenveririeiientetestesteestestestestesuesteess et esesseeseesesasesse s ensessesatessessenbesseeseeneensensensensennees 1
CRATCULEIT ettt sttt b et bt s b et bbbt e b et e bt e st e st ebessene et et enenbe st ebennene 3

INAUSEII CAMICA...cuviiiitiiitiict bbbt st b e 1
INAUSEIIE DACAIA0 ...ttt ettt 1
Venta comida Para HBVAI .......c.coiiiiieeeeeee ettt et sb ettt et a b s bt et e et 1
Productos ligados @ 12 @PICUITUIA .....oouivieriiriieieicese sttt 1
GUANAEITA CANING vttt b bbbkt b et bbb bbb bbbt e b e sb et e b e b be bbb ebent et 1

T0tAL e 30

Inspecciones de Licencias de Aperturas

Guarderia canina

Productos ligados a la apicultura
Venta comida para llevar
Industria bacalao

Industria cérnica

Tienda de conveniencia
Charcuteria

Golosinas y Quioscos

Heladeria

Despacho de pan vy Bolleria

Fruteria

Tiendas de alimentacion (Supermercados, Autoservicios, ...

I

I

I

I

I

| —
|
I

I
—

Panaderia, Pasteleria, Confiteria I
|
|
—

Carnicerias y/o Salchicheria y/o Charcuteria
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verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web que le proporciona la entidad emisora de este documento.
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Cédigo para validacién: QK5BL-2RGL6-BFRFE
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IDENTIFICADORES

FIRMAS

El documento ha sido firmado o aprobado por :

1.- Subinspector/a de Salud Publica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO

2.- Subinspector/a de Salud Publica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO en nombre de Inspector/a de
Salud Publica

3.- Primera Teniente de Alcalde y Concejala de Gobierno de Informacion, Participacion y
Transparencia de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO en nombre de Concejal de Gobierno de Educacién
y Deportes y Salud Publica

ESTADO

FIRMADO
28/03/2019 10:50

Tipo de Establecimiento

OVIEDO™

AYUNTAMIENTO

2.1.2.2.Inspecciones de Comprobacion de Establecimientos

Cantidad

Pescaderia..

Golosinas y Quioscos..

Productos agrarios

Plaza de Trascorrales
Casetas paseo Bombé
Chiringuitos San Mateo
Mercado Daoiz y Velarde

Establecimientos varios

Dietética y Complementos alimenticios
Locutorio con alimentacion

Golosinas y Quioscos

Fruterias y/o Charcuterias

Confiterias- Pastelerias

Alimentacién en general

Carnicerias y/o salchicherias y/o charcuterias

Memoria de Actividades - Afio 2018

Carnicerias y/0 salchicherias Y/0 CharCULErias ..........covvievevierieresieece et ese e naenns 3

AlIMENTACION €N GENEIAI ..cutiiiiieiieieerteetee ettt ettt et s bbbt et et e saesbessesseensennenee 16
CONFILEITAS- PASTEIEITAS ...ecuvieiieiierieeiteete ettt st e e et e e bt e beesba e s b e esaeenbeenneenseensaenaes 2
FrULErias Y/0 CharCULEITAS. ...cuiueieuieteeieteietestete ettt ettt ettt b e be b es e ese st esesaeseese e esasseseesansesessenas 4

LOCULOriO CON @lIMENTACION.....ccuiiieieiiieeieeee ettt sttt a e e st et se et e s e besseeseeseensensensan 2
Dietética y Complementos aliMeENTICIOS. ......cuecuiriireririeieieie ettt sttt st e e naas 2
CRUITEIIA ettt sttt ettt e bt bt e st et et e sa e et e e he e st e s s e ns e b e eseebe e st et enbenaenbeeseentennennenne 1

EStableCcimi@Nntos VariOS. ..ottt s bbb s 5
MErcado DA0IZ Y VEIAIUE ...c..ocueeeieiieieierteeie ettt sttt et b ettt n b saeene e ennene e 18
CRiriNGUILOS SAN IMBLEO ..cuviviiiiiieiieieie sttt ettt ettt bt ettt et e e st e be s bt s bt et et enbessesbeeneennensenees 15
Casetas PASEO BOMDE ........oouiiuiiiiieieieree ettt st besa ettt sa e b e et eneen 16
Plaza d@ TrasCOITAlES.......ccueviriiiiiieieteeee et sttt se et ettt et et e saeebe e st eseennennes 2

Total e 92

Inspecciones de Comprobacién de Establecimientos

Productos agrarios

Churreria

Pescaderia

o
N
IN
o
oo
=
o
=
N
=
I
=
(<))
=
=]

2.1.2.3.Inspecciones de Comprobacién de Eventos

e Recinto Feria de la Ascension (Quesos, Miel, Embutidos, Conservas etc.)
e  Merca Astur, Feria de la ascensidn (Quesos, Miel Embutidos, Conservas etc.)

20
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DOCUMENTO

IDENTIFICADORES

MEMORIA JUSTIFICATIVA: Memoria Servicios

Médicos 2018 (version 4)

OTROS DATOS

FIRMAS
El documento ha sido firmado o aprobado por :

Cédigo para validacion: QK5BL-2RGL6-BFRFE 1.- Subinspector/a de Salud Pablica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO

Fecha de emision: 28 de marzo de 2019 a las 11:19:16
Péagina 21 de 73

Salud Publica
3.- Primera Teniente de Alcalde y Concejala de Gobierno de Informacion, Participacion y

ESTADO

FIRMADO
28/03/2019 10:50

2.- Subinspector/a de Salud Publica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO en nombre de Inspector/a de

Transparencia de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO en nombre de Concejal de Gobierno de Educacién

y Deportes y Salud Publica

OVIEDO™

AYUNTAMIENTO

2.1.2.4.0tros informes veterinarios realizados:

Tipo de Actuacion Cantidad
Informes sobre ocupacion de via publica por actividad Alimentaria........cccccvevieiienienieniie e 2
Informes sobre denuncias establecimientos alimentacion...........coeveeieriereneneninceee e 3
Informes denuncias insalubridad y molestias animales...........ccceeceeeiieiieiiecieciecece e 14
Informes denuNnCias GANAUEITAS .....cc.evuirieruiriieiei ettt sttt sae st se e nennen 1
Informes denuncias ColoNIAs A BALOS .....cucvviriirieiieiierie ettt sb e sb e sae e saeenaee 13
INOrMES dENUNCIAS VAITAS ....eviuiiiiiiiiieieietc ettt sttt 5
OtrOS INFOIMES VATTOS ...c.eiiitietiiiieiietetese ettt ettt et et r b sae bt s e e e aesaeebeeaeennennenen 22
Consultas temas sanidad @animal........ccccoiiiiiiiiiiic s 13
Consultas temas @aliMeNtACION ........cceiriiiriiiiiice ettt 24
Visitas @l @lDErGUE CANINO....cc.iiuiiiiieiert ettt sttt ettt et sb ettt e b e saesbesseeseensensenee 12
Licencias informadas y/o otorgadas para la tenencia de Animales potencialmente peligrosos ......... 175
Consultas sobre animales potencialmente PeligroS0S........c.ciieiieiiieiiieiiieiieeie et ve e a4
Consultas varias Por COrre0 ElECIIONICO. . .cuiiiiriieiieitieite et see st e seesaesee st e e e s beesbeesbeesbeesbaestaessnessneens 37
Bajas de animales €N €I RIAPA ..ottt sttt sttt sb ettt a et e b e sae st st e s entenaes 9

Campafia de desratizacion (n2 casos atendidos)
Campafia de desinsectacion (N2 casos ateNAIdOS) ......cccveververiererieieieriere e ere e e sae e 143
Campafia de control de palomas y gaviotas (N2 casos atendidos) ........ccuevververerireeiienienieneseseeeeeeniene 2
Otras denuncias plagas (reptiles)

Total ....

Otros informes veterinarios realizados

Otras denuncias plagas (reptiles)

Campaiia de control de palomas y gaviotas (n2 casos atendidos)
Campaiia de desinsectacion (n? casos atendidos)

Campafia de desratizacion (n2 casos atendidos)

Bajas de animales en el RIAPA

Consultas varias por correo electrénico

Consultas sobre animales potencialmente peligrosos

Visitas al albergue canino

Consultas temas alimentacion

Consultas temas sanidad animal

Otros informes varios

Informes denuncias varias

Informes denuncias colonias de gatos

Informes denuncias ganaderias

Informes denuncias insalubridad y molestias animales
Informes sobre denuncias establecimientos alimentacién

Informes sobre ocupacion de via publica por actividad Alimentaria

1
1
]
I
-
I
]
Licencias informadas y/o otorgadas para la tenencia de Animale:. .. |5
-
]
_—
]
u
-_—
1
]
]
1
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DOCUMENTO

MEMORIA JUSTIFICATIVA: Memoria Servicios
Médicos 2018 (version 4)

OTROS DATOS
Cédigo para validacion: QK5BL-2RGL6-BFRFE

Fecha de emision: 28 de marzo de 2019 a las 11:19:16
Péagina 22 de 73

IDENTIFICADORES

FIRMAS ESTADO
El documento ha sido firmado o aprobado por : FIRMADO
1.- Subinspector/a de Salud Publica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO 28/03/2019 10:50

2.- Subinspector/a de Salud Publica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO en nombre de Inspector/a de
Salud Publica

3.- Primera Teniente de Alcalde y Concejala de Gobierno de Informacion, Participacion y
Transparencia de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO en nombre de Concejal de Gobierno de Educacién
y Deportes y Salud Publica

correspondiente.

OVIEDO™

AYUNTAMIENTO

2.2. Por Denuncias de Insalubridad

Durante el afio 2018 fueron atendidas un total de 338 demandas de denuncias de insalubridad de las que 208 son por
plagas y 34 referidas a supuestas deficiencias en las condiciones higiénico-sanitarias de lugares y locales publicos y
privados por su consideracion como insalubres para la salud publica y otras 96 (al menos) que constan en Xperta.

En relacién a estas denuncias, se realizaron visitas de inspeccion y se emitieron informes, pudiendo solucionarse por
medios, como puede ser la solicitud de intervenciéon a la empresas contratadas para los servicios de desinfectacion,
desinsectacion y desratizacion en el Municipio: Lacera, el contrato es gestionado por el personal Administrativo de ésta
Seccidn, notificandose en todo caso de los tramites realizados a los interesados o tratdndose de animales domésticos con
Clinica Quirds, concesionaria de la gestion del Albergue Municipal de Animales.

En la aplicacién Xperta se tramitaron mas de 96 incidencias por plagas de roedores, insectos y aves principalmente,
algunas no las podemos contabilizar pues tras resolver la parte que nos corresponde se les ha cambiado la tipologia para
pasarlas a otra seccién que tuviese competencias en los asuntos relacionados (Aguas, Limpieza y Medio Ambiente,
Conservacién y Policia Urbana, Policia Local, Patrimonio,...) que nos indicaban tras la realizacién del servicio

Denuncias Por Insalubridad

3

:

1S3

g

13

%g Afio Denuncias
£5 1997 oo 123
g3 ATT:T: 77
ie o1t 31
58 2000 oo 85
5 2001 coovoeeeeee e 69
8% P10107 3 109
8 7100 T 70
38 P00V 85
o 2005 ....ooooeoeeeree 59
- 2006 oo 77
2 : 2007 coovoeeeeceeeeeeeeee 89
g 1010): SO 93
o 2009 ..o 99
i 2010 ooooovooeeecceeen, 170
3% P10 245
83 2012 212
%u 2013 oo, 202
§ s 2014 oo, 363
=g 2015 ..ooovvveeereeeeeeeenen 287
3 2016 oo 261
- 2017 oo 307
e 2018 oo 338
EZ

g% Memoria de Actividades - Afio 2018 Péagina 22 de 73
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OTROS DATOS

IDENTIFICADORES

FIRMAS

ESTADO

o o El documento ha sido firmado o aprobado por : FIRMADO
Cédigo para validacion: QKSBL-2RGLE-BFRFE 1.- Subinspector/a de Salud Pdblica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO 28/03/2019 10°50
Fecha de emision: 28 de marzo de 2019 a las 11:19:16 2.- Subinspector/a de Salud Publica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO en nombre de Inspector/a de ’
Pagina 23 de 73 Salud Publica

3.- Primera Teniente de Alcalde y Concejala de Gobierno de Informacion, Participacion y
Transparencia de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO en nombre de Concejal de Gobierno de Educacién
y Deportes y Salud Publica
———]
OVIEDO"
= AYUNTAMIENTO
1 Gréficamente se pueden representar como sigue:
—— Denuncias Por Insalubridad
400
3
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8 350
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L
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< 300
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x 250
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Q0 ©
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£l
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IDENTIFICADORES

FIRMAS ESTADO
El documento ha sido firmado o aprobado por : FIRMADO
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60

50

40

30

20

10

o |

OVIEDO™

AYUNTAMIENTO

Denuncias Insalubridad 2018 por Meses
m4110
W Xperta

6241

Total

il i " “ “ “ Il “ il “
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
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OVIEDO™

AYUNTAMIENTO

3. CONTROL SANITARIO LICENCIAS
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3. Control Sanitario de Licencias

Respecto a la actividad de tipo comercial, los resultados son los siguientes:

Establecimientos visitados:
B TOAL it e 136

Por categorias:

CATEGORIA ..o TOTAL
Yoz To [0 1= OSSR OUPR 4
AULOBSCUEIA ...ttt ettt be e s teeebeebeeaeeanestsesreeebeenbeenneennens 1
7 T PSPPSR

Café Bar

Cafeteria

Cafeteria Bar Musical .

Catering

Centro D& ESELCA. ........ccueiiieieieiecieeecte et 2
{1 1o TSROSO ROPRRPROTORt 4
Colegios, Institutos, Escuelas, Facultades, EtC., ........ccccoevereriiiiieiiniinieieiennn 2
Denuncia INSalubridad ............cooeiiiiieiieiee e 1

Despacho O Consulta
Estudio De Radio

Gimnasio..........

Guarderia De Vehiculos

[ [0 (=1 [T - USSR 8
[ [0) C=1 o =T g TS o o PSSP SS 4
KIOSCO vttt ettt et et e e et e bt e bt e bt e b e be e e e bt e ene e beets 1
(I oTo ] = L (o] £ [ F USROS 1
Nave Industrial ....

Obrador..

Peluqueria

PEIUMEITA ...ttt be e ere e sre e aeennas 1
Residencia 32 Edad - Centro de Dia..........coveeveeieeeeiiecieeeeee e 2
RESTAUIANTE ..ot e et e e e e e s bt e e nnaeeene 20
Sala De ESCAPE-ROOM .......couiiiiiiiiiieie st 1
Sala De JUEJOS RECTEALIVOS .......c..eiviriiiiiiirieieiie sttt 1
Sidreria

Taller ...

Varios

Memoria de Actividades - Afio 2018

En cumplimiento de la reglamentacién sobre competencias Municipales en Salubridad, traslada al Principado el Programa
de Seguimiento de Comidas Preparadas, por el que se controlan las visitas de control e inspeccion a guarderias, residencias
de 32 edad, centros de dia, comedores colectivos de colegios y establecimientos de restauracion colectiva de tipo comercial
(restaurantes, bares, cafeterias, etc.), realizadas siempre bajo protocolo especifico, aunque se mantienen las visitas de
inspeccién y de control higiénico — sanitario realizadas por los inspectores y auxiliares de control respectivamente de
aperturas, comprobaciones de actividad y cambios de titularidad de actividades de todo tipo vigilando el cumplimiento de la
legislacion vigente en cuanto a la Salubridad Publica se refiere, en lo que afecta a las competencias municipales.
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Aperturay Comprobacion

VARIOS

TALLER

SIDRERIA

SALA DE JUEGOS RECREATIVOS
SALA DE ESCAPE-ROOM
RESTAURANTE

RESIDENCIA 32 EDAD - CENTRO DE DIA
PERFUMERIA

PELUQUERIA

OBRADOR

NAVE INDUSTRIAL
LABORATORIO

KIOSCO

HOTEL O PENSION
HOSTELERIA

GUARDERIA DE VEHICULOS
GIMNASIO

ESTUDIO DE RADIO

DESPACHO O CONSULTA
DENUNCIA INSALUBRIDAD

CLINICA

CENTRO DE ESTETICA
CATERING

CAFETERIA BAR MUSICAL
CAFETERIA

CAFE BAR

BAR

AUTOESCUELA
ACADEMIA

15 20 25

o
wn
=
o

30
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verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web que le proporciona la entidad emisora de este documento.

3.1. Industrias, Actividades, Servicios

Se realizaron inspecciones a 12 establecimientos.

3.2. Lugares de Convivencia Humana

Se realizaron inspecciones a 14 establecimientos.

3.3. Distribucion y Suministro de Alimentos

Se realizaron inspecciones protocolizadas a 69 establecimientos.

3.4. Centros de Tatuaje y Piercing

No se realizaron inspecciones protocolizadas a este tipo de establecimientos.

Memoria de Actividades - Afio 2018
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3.5. Peluguerias y Otros Centros de Estética

Se realizaron inspecciones protocolizadas a 34 establecimientos.
3.6. Otros tipos de establecimientos.

Se realizaron otras 7 inspecciones mas en otros tipos de establecimientos diversos.
3.7. Programa de Desratizacion, Desinsectacion y Desinfectacion (DDD)

Las desratizaciones se realizan diariamente por zonas previamente marcadas, revisando registros de alcantarillado,
alumbrado, jardines, solares y parques, asi como margenes de nuevas edificaciones.

En la zona rural se extiende el plan a matorrales y margenes de rios.
En el contrato vigente esta también incluido el control de gaviotas.

En este afio se ha realizado un nuevo contrato para el control de estorninos que se le ha adjudicado a la empresa Locus
Avis.

También se realiza programa de desratizacion, desinfeccion y desinsectacion (D.D.D.) en locales municipales, a saber,
centros sociales, polideportivos y campos de deporte, casa de acogida y centros de trabajo municipales.

Las empresas adjudicatarias del servicio expiden partes detallado de todas las acciones realizadas, para su valoracion.

En el informe anual correspondiente al ejercicio de 2019, Lacera indica que:

3.7.1.Se han realizado 631 ACTUACIONES PROGRAMADAS, de las que 362 son actuaciones en los centros e
instalaciones del Ayuntamiento, 181 instalaciones con tratamientos semestrales y 269 actuaciones en red de
alcantarillado sin aviso previo.

3.7.2.Asimismo, se realizaron ademas la atencién de 351 demandas ciudadanas, con posterior control satisfactorio
gue se pueden desglosar de la siguiente manera:

Tipo Plaga
Roedores
HOIMIGAS ..ttt
Cucarachas
Palomas ...
Gaviotas
Moscas y mosquitos
Arafias
Pulgas
AVISPAS ..ottt ettt ene

Carcoma y termita (insectos de la madera NO incluidos en contrato) ...... 3
Insectos sin identificar
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Avisos
= Roedores = Hormigas = Cucarachas
Palomas = Gaviotas = Moscas y mosquitos
m Arafias m Pulgas m Avispas
= Carcoma y termita m |nsectos sin identificar

3.7.3.Se han desinfectado todos los VEHICULOS de la policia local y bomberos con frecuencia semestral.
3.7.4.ROEDORES (253 avisos)
Actuaciones:

En Colloto adjuntamos informe especifico realizado con fecha 17/10/18, por la problematica que tiene la zona,
es necesario la participacion de otras Areas:

Durante este afio 2018, se han recibido varios avisos referentes a vecinos de estas calles: Calle Luis Suarez
Ximielga, Camino Real y la Caleyuca, por presencia de roedores de gran tamafio en la zona.

En la visita el dia 17 de octubre de 2018 a la zona observamos varios puntos o zonas criticas que no facilitan
que los tratamientos que realizamos en las alcantarillas sean efectivos y por consiguiente, que acabemos con
el problema de roedores en la zona, ya que hay factores que influyen negativamente y que se debian intentar
paliar, ya que creemos son foco de anidamientos de roedores.

Les indicamos en un plano varias zonas criticas, que mas adelante comentaremos una por una:

Todas estas zonas criticas son de titularidad privada donde no podemos actuar.
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1. Casa abandonada.

Esta ubicada en Cl Camino Real 38, y presenta la siguiente imagen: maleza alta, zonas descuidadas, etc.

2. Parcelas abandonadas.

Parcela enfrente de la Parroquia de Colloto, cerca de Alimerka, presenta maleza alta, caseta abandonada,
basura, etc.

Presenta maleza alta, zona sin limpiar.
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Presenta alto grado de abandono, agujeros que sirven de madrigueras, maleza, etc.

5. Parcela con grandes agujeros

Es una parcela privada, y presenta varios agujeros de madrigueras, algunas fotos son estas:

3.7.4.1.MEDIDAS A ADOPTAR
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Sin un trabajo conjunto y la aplicacion de las siguientes medidas fisicas, nos va a ser imposible acabar con la
plaga de roedores en Colloto. Se desratizan las alcantarillas pero no es suficiente, en ocasiones el veneno de
las alcantarillas esta sin tocar, por lo que consideramos que hay madrigueras en estas zonas criticas y estos
roedores no comen el veneno de las alcantarillas.

Dar parte a los propietarios de las parcelas o casas abandonadas para que sieguen y desraticen.

Tapar agujeros en jardin o callejon.

No dejar basura abandonada en las calles, ni fuera de los cubos.

3.7.5.HORMIGAS (26 avisos)
La mayoria de los avisos son de los meses de primavera-verano.

Destacable dos avisos de CPEE Latores (es por qué dejan comida, migas, etc., por todas las instalaciones;
aulas, despachos, etc...) y otros dos avisos en C.S. Villa Magdalena, en este centro hemos contactado con la
empresa gue tiene la contrata de las maquinas de café, para que la retirara, la limpiara y la volviera a colocar,
porgue las hormigas estaban en la maquina metidas y nosotros ahi no podemos actuar.

Actuaciones:

Se recomienda hablar con la empresa que lleva las maquinas de café en los Centros del Ayuntamiento para
que las revise periddicamente y las mantenga en buen estado.

3.7.6. CUCARACHAS (15 avisos)

De estos 15 avisos; 4 son de la Cl Rio Nalén (esta zona es un punto critico, el afio pasado hubo 7 avisos entre
Cl Rio Sella Cl Rio Pilofia que estan pegadas) y 2 de la Plaza Lago Enol, que esta cerca. Este afio hubo dos
avisos en Cl Marqués de Teverga, uno en Cl Gil de Jaz y uno en Cl Uria.

Actuaciones:

Tratar las alcantarillas de esas zonas en el primer trimestre del afio mediante pulverizacion dirigida y repetir
tratamiento cada 6 meses.

3.7.7.AVES - PALOMAS (14 avisos) GAVIOTAS (10 avisos)

Los avisos de palomas coinciden con zonas que son problematicas por la concentracion de palomas, debido
a la existencia de cebadores que dan de comer habitualmente a las mismas.

Se coloco jaula en el Instituto de Pando tres meses para capturar palomas, pero debido al cebado constante
enfrente del colegio no se capturé ninguna, finalmente retiramos la jaula, tras las navidades.

En cuanto a las gaviotas, si ha habido este afio un aumento considerable de avisos, de 3 avisos hemos pasado
a 10 avisos en 2018.

Actuaciones a realizar:

Instalacion de jaula autbnoma de captura en zona Avda. del Mar. Se instalé en enero 2019.
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Estudiar el tema de las gaviotas, ubicacién, cantidad, anidamientos, etc.
3.7.8.MOSCAS Y MOSQUITOS (9 avisos)
Nada destacable. Comentar que en el Centro Social de Pintoria s6lo hubo un aviso en 2018.

3.7.9.PULGAS, ARANAS, AVISPAS, son avisos puntuales que no vamos a entrar a analizar por su escasa
incidencia en el contrato.

3.7.10. CONCLUSIONES:
Roedores:
En Colloto hay un problema importante de roedores.
La zona de Tenderina también es una zona critica.

El resto de zonas, La Eria, Argafosa, La Florida, Las Campas, Centro de Oviedo (Parque San Francisco,
Fontan, etc.), Gascona, Villafria estan mas controladas, seguiremos realizando revisiones trimestrales.

Cucarachas:

Se desinsectara semestralmente alcantarillado zona de Cl Rio Sella, Rio Pilofia.
Aves:

Se mantendra jaula captura todo el afio en Avda. del Mar.

Se realizara estudio de gaviotas, para ver anidamientos, cantidad, etc.

El resto de plagas no refiere mencion especial.

3.8. Servicio Publico de Recogida de Animales Errantes y de Atencion del Albergue Municipal de Animales.

El contrato de adjudicacion del Servicio Publico de Recogida de
Animales Errantes y de Atencion del albergue Municipal de
Oviedo, a la empresa Clinica Veterinaria Quirés SL por acuerdo
de la Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Oviedo de fecha
09/01/2017, por un periodo de cuatro afios, incluye el
cumplimiento de diversas obligaciones, entre las que se
encuentra la presentacion de una memoria anual.

Esta memoria recoge las actuaciones mas importantes llevadas
a cabo durante el ejercicio en materia de conservacion y
reparacion de las instalaciones, respecto al personal y al cuidado
de los animales albergados. Incluye también las actuaciones
relativas al movimiento de animales y las actuaciones llevadas a
cabo en el ambito del CES de las colonias de gatos callejeros y
de la intermediacién en quejas presentadas al Ayuntamiento por
ciudadanos referentes a nuestro ambito de actuacion.

En este segundo ejercicio, con los animales preexistentes ya

atendidos y puestos al dia y la mayor parte de las inversiones necesarias para adecuar las instalaciones ya efectuadas,
hemos hecho un esfuerzo para proporcionar cuidados de la maxima calidad. Este hecho, que queremos mantener mientras
continuemos como adjudicatarios, junto al esfuerzo realizado en el CES, ha hecho que el resultado de explotacion resulte

negativo.
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3.8.1.ACTUACIONES DE LA ADJUDICATARIA RESPECTO A LAS INSTALACIONES

Tras la gran intervencién en las instalaciones llevada a cabo durante el primer afio, en colaboracién con el Ayuntamiento y
recogida en la primera memoria, este afio se completaron las mejoras, esencialmente en los ambitos que recogemos a
continuacion

3.8.1.1.Tejados de las jaulas

Se complet6 la sustitucién de los tejados antiguos de uralita, que contenian amianto, por unos de panel sandwich, que
mejoraron la impermeabilizaciéon y el aislamiento, logrando asi, ademas de mejorar la seguridad para animales y
trabajadores, hacer las jaulas mucho mas secas y célidas para los animales.

La estética de las instalaciones mejoro notablemente con la renovacion y unificacién de todos los tejados de la zona
dedicada a los animales.

Esta actuacion se llevo a cabo a lo largo de unos tres meses y complicé la gestién y aumento el trabajo del equipo por el
continuo trasiego de los animales, que supone para ellos un estrés importante y para los trabajadores una labor logistica
compleja, al tener que buscar animales compatibles para realojarlos, pero se llevo a cabo sin incidencias importantes y al
final el esfuerzo ha valido la pena

NAVE DE CACHORROS

Se aprovech6 el espacio dedicado al alojamiento de cachorros, conocido anteriormente como Las Tumbas, que no eran
Gtiles para su funcion porque estaban a ras del suelo haciendo muy penosa la labor de los trabajadores que debian de
realizar las tareas de limpieza y cuidado de los animales agachados y o arrodillados, y para los animales resultaban
inconvenientes porque disponian de unos elementos calefactores fijados al suelo con cara inferior hueca, en la que se
almacenabas restos de heces que servian de reservorio de patdgenos y provocaba que algunas virosis como la parvovirosis
se hubieran hecho endémicas en las instalaciones provocando decenas de muertes entre los cachorros.

El sistema de tumbas no tenia parangén en ninguna otra perrera, por lo que se decidid sustituirlas por una nave mas
convencional, que proporcionase un espacio, seco, calido y lavable y desinfectable para alojar cachorros y perros pequefios,
y que facilitase el trabajo de los cuidadores

La actuacion de abordo mediante una colaboracion entre el Ayuntamiento, que realiz el cierre perimetral, mediante un
muro de hormigén, y la adjudicataria, que se ocup0 de la realizaciéon de un sistema de desagties mediante sifones y tuberias,
del embaldosado el suelo de unos 80 metros cuadrados, de la instalacion eléctrica y de la adquisicion e instalacion de las
jaulas.

Actualmente disponemos de una instalacion moderna y Gtil que permanece ocupada y no hemos tenido enfermedades
infecciosas hasta el momento.

3.8.1.2.PARQUES DE RECREO

En una inspeccion de la Consejeria de Agricultura a principios de 2018 se nos comunic6 que la normativa europea sobre
bienestar animal exigia que los perros saliesen a realizar ejercicio al menos durante 30 minutos semanales, y dado que ello
era imposible con las instalaciones existentes, que al estar dispuestas en un espacio Gnico no permitian volver a coger a
los animales si se soltaban, se comunicé al Ayuntamiento, que nos manifesté que en ese momento no era posible realizar
esa adaptacion.

Dado que el bienestar animal es una prioridad para esta adjudicataria, se disefié una adaptacion de los espacios mediante
la reposicion de vallas que habian desaparecido a lo largo de sucesivas reforma, y la creacion de otros nuevos.

Se encargd a una empresa de metalisteria la ejecucion de los espacios y actualmente disponemos de un total de ocho
zonas de recreo, en la que los animales pueden salir a correr, generalmente coincidiendo con la limpieza de las jaulas,
diariamente.

3.8.1.3.ZONA DE ANIMALES GRANDES
En colaboracion con el Ayuntamientos se cred una zona capaz de albergar durante cortos espacios de tiempo animales
grandes que deban ser recogidos. El Ayuntamiento realizo el cobertizo y la adjudicataria el cierre perimetral, mediante red
metdlica sujeta por postes empotrados en hormigén y la colocacién de la puerta de acceso.

3.8.1.4.REPARACION DE JAULAS
El transcurso del tiempo habia deteriorado la parte metélica de numerosas jaulas, fundamentalmente por la corrosion y

rotura de varillas y de los marcos metalicos de soporte, que al estar rotos tenian bordes cortantes y producian heridas a los
animales. En algunos caso y coincidiendo con las zonas mas expuestas al agua fue necesario sustituir paneles completos.
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3.8.1.5.FOSA SEPTICA'Y ESTACION DE BOMBEO DE AGUAS RESIDUALES

En las instalaciones existe una fosa séptica para la recogida de excrementos de los perros y aguas de limpieza delas jaulas,
que ha tenido continuos fallos y averias desde que la adjudicataria se hizo cargo de las instalaciones.

Dichas fosa recoge ademas aguas residuales de numerosos chalets de la zona, hecho este que no se mencionaba en los
pliegos de la adjudicacion y que era impensable e imposible de conocer por los concursantes en una inspeccion previa de
las instalaciones.

El mantenimiento de esta instalacion corresponde a la adjudicataria segun el Pliego de Prescripciones Técnicas, pero dada
la naturaleza compartida de la misma parece ldgico que la gestion también fuese compartida.

Dadas las continuas averias, la adjudicataria encargo a una empresa especializada un informe, que se adjunta como anexo
al final de esta memoria, sobre la instalacion y las causas de las averias. Este informe concluye que existe un problema de
disefio, ya que no se separan las aguas negras de las pluviales y dada la gran superficie de tejados y viales de la perrera,
cuando llueve supera la capacidad de carga y de bombeo de la instalacién. Ademas una bomba es muy antigua esta fuera
de servicio y los mecanismos de seguridad y alarma de ambas estan anulados o desconectados. Por otra parte advierte
que al realizar el estudio se comprobé que los mecanismos de control de las bombas, a los que el personal debe acudir
con alguna frecuencia estan situados en el pozo subterraneo de bombeo, y que las mediciones de CO realizadas por los
técnicos encontraron niveles peligrosos y tuvieron que ventilar el pozo para acceder, mediante maquinaria adecuada, por
lo que, dado que este gas no es apreciable sin el equipamiento adecuado, el acceso a las instalaciones puede ser peligroso
e incluso mortal para los operarios.

Este informe se puso en conocimiento del Ayuntamiento, que accedi6 a reparar la bomba averiada y reponer los elementos
de proteccién y alarma de las bombas, pero no a realizar las reparaciones necesarias para garantizar la seguridad de los
operarios, por lo que dado el caracter de persona laboral de esta adjudicataria que tienen, esta va a proceder a afrontar las
reparaciones necesarias para asegurar su seguridad.

3.8.2.ACTUACIONES RELATIVAS AL PERSONAL

3.8.2.1. Se contraté una empresa externa de riesgos laborales que realiza una revision anual de las
instalaciones y emite recomendaciones y correcciones que se llevan a cabo con la mayor brevedad
posible

3.8.2.2. Se reponen EPIS, vestuario y calzado a demanda
3.8.2.3.Se realizaron los cursos de capacitacion por parte de los trabajadores que no disponian de los mismos.

3.8.2.4. Se van a afrontar las reparaciones necesarias para garantizar su seguridad cuando sea necesario
actuar sobre los controles de la estacion de bombeo de la fosa.

3.8.2.5. Se ha mejorado la podliza de responsabilidad civil y se ha contratado un seguro privado de accidentes
y vida para los trabajadores.

3.8.3.ACTUACIONES CON LOS ANIMALES

3.8.3.1. Una vez normalizada la situacion inicial, se han desarrollado en principio, y mejorado posteriormente
los protocolos de actuacion, tanto de los animales de nuevo ingreso, que reciben visita veterinaria en
las primeras 24 horas y en ellas se deciden las actuaciones preventivas como desparasitaciones y
vacunaciones que se realizan el mismo dia y si es necesario se trasladan a la clinica.

3.8.3.2. Se ha procedido a contratar un veterinario que desarrolla su trabajo diariamente en el albergue, lo que
permite un conocimiento de todos los animales y seguimiento en tiempo real de todas las patologias
detectadas.

3.8.3.3. La clinica de Cervantes dispone de veterinario las 24 horas 365 dias al afio y en los protocolos de
recogida se han dado instrucciones al lacero para que en caso de que a su criterio el animal recogido
pudiera necesitar cuidados veterinarios lo traslade a la clinica de forma inmediata, sin necesidad de
esperar que lo vea el veterinario del albergue.

3.8.3.4. Se hadecido vacunar a todos los perros de rabia, de forma que estén disponibles de forma inmediata
para la adopcidn internacional, sin tener que esperar los 2 dias preceptivos.
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3.8.3.5. En los animales alojados en el albergue y en los de nueva entrada, se practicaron un total de 526
actuaciones puntuales, incluyendo 210 esterilizaciones, 227 actuaciones iniciales, es decir revision,
identificacion, desparasitacion y vacunacion de animales recogidos y 89 actuaciones que incluyen
cirugias y analiticas y revisiones en animales con patologias o que son candidatos adopcion
internacional.

3.8.4.SERVICIO DE ADOPCION DE ANIMALES DOMESTICOS

La mejora de las instalaciones y del control sanitario y ambiental de los animales ha aumentado la eficiencia de los
procedimientos de trabajo y esto ha permitido liberara parcialmente a una cuidadora para apoyar en las labores de adopcién,
que es el fin Ultimo que esta adjudicataria persigue para los animales albergados, a la coordinadora de este servicio.

3.8.5.COLONIAS FELINAS

La experiencia del primer afio, en el que se elaboré el censo de colonias, para poder hacer previsiones y organizar el CES,
nos demostré que a pesar del esfuerzo, -se realizaron mas esterilizaciones en 2017 que en todos los afios anteriores de
vigencia del CES conjuntamente- este el aspecto que plantea mas quejas e incomodidad a los ciudadanos, por lo que este
afio, con el albergue mejor organizado, se ha decidido hacer un esfuerzo mayor aun, en el control de las colonias

3.8.6.CES. CAPTURA, ESTERILIZACION Y SUELTA DE GATOS

El esfuerzo sin precedentes realizado en este ejercicio ha permitido esterilizar a 398 gatos, practicamente duplicando el
numero del afio anterior, que ya habia sido excepcional. Se ha realizado ademas con estandares de calidad quirGrgica muy
levados, sin incidencias ni mortalidad, lo que mejora los resultados esperados incluso con gatos con propietario y que en
estas circunstancias, en las que no se conoce el estado sanitario previo de los animales, el ayuno no es estricto porque
para captura ha de ponerse cebo en las jaulas trampa y demas condicionantes es muy resefiable.

Se operaron 386 gatos, 106 machos y 280 hembras.

3.8.7.GESTION DE QUEJAS DE VECINOS. RELACION INCIDENCIAS CON GRADO DE RESOLUCION
QUEJAS COLONIAS DE GATOS 2018

El pliego de prescripciones técnicas encomienda a la adjudicataria las labores de mediacion entre los vecinos que plantean
quejas relacionadas con los gatos callejeros y las personas que se ocupan del cuidado de las colonias.

Desde que nos ocupamos de la gestion del albergue hemos comprobado, que este punto, el de las colonias de gatos
callejeros, es el que plantea un mayor nimero de quejas y ademas la solucién es compleja, puesto que estas colonias
pueden existir y disponemos de una Ordenanza municipal, que regula su cuidado y alimentacién, y hay personas que
desean la presencia de estos gatos y se ocupan de forma altruista de sus cuidados y alimentacién, y otras personas, a las
gue su presencia, por motivos diversos, les resultan molestas.

A fin de disponer de datos para poder organizar las actuaciones, el pasado afo, realizamos, en colaboracién con la
Plataforma Proanimales de Oviedo, que conocia la mayoria de las colonias y de sus cuidadoras, un censo que desde el
principio concebimos como un documento abierto, al que poder ir incorporando a las que fuesen apareciendo de nuevo.

El primer afio realizamos un esfuerzo importante, intervinimos en 12 quejas, que excepto una, que todavia mantenemos
abierta este afio, se fueron solucionando, con intervenciones diversas que explicitamos en la memoria de la pasada
anualidad, y esterilizamos un numero de hembras equivalente al de todos los ejercicios anteriores, desde que en Oviedo
se habia comenzado con el CES.

El esfuerzo realizado el afio pasado, junto con la intensificacion de las esterilizaciones realizado este afio, del que damos
cuenta en el apartado correspondiente, va mejorando la satisfaccion y las quejas han disminuido en un 25%, incluyendo la
gue arrastramos de 2017 y que todavia mantenemos en proceso.

3.8.7.1. 20/03/2018 RIO PROCIA, 2, ESTEFANIA VIGIL.

La representante de la Comunidad de Propietarios, presentd una queja manifestando que existia un nimero importante de
gatos, que causaban suciedad y molestias. Se visitd el lugar, y solamente se observo la presencia de un gato, no obstante
a través de la Plataforma, con la que mantenemos un convenio de colaboracion, se localizé a la persona que alimentaba y
se le explicé cudl era la forma de hacerlo contemplada en la Ordenanza, y s ele pidié que alimentase en lugar lo méas
apartado posible y no se reiteraron las quejas
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3.8.7.2. 23/04/2018 RESTAURANTE CASA LAURE

Su responsable presento una queja porque gatos procedentes del patio de un local anexo, el Restaurante Traslaburra, que
permanece cerrado, acudian a su terraza provocando molestias y produciendo malos olores. Se visit6 el lugar y se hablé
con el propietario que manifestaba que los gatos Vivian en una construccién abandonada, a la que no hay acceso, en la
calle San Antonio.

Se localizé a una persona que alimentaba a estos gatos, que estan esterilizados, en la mencionada calle de San Antonio y
se le pidi6 que buscase u lugar de alimentacion lo mas alejado posible y comenzé a hacerlo en un callejon anexo a bellas
artes y parece que no ha habido méas problemas

3.8.7.3. 04/05/2018. COVADONGA FERNANDEZ, DE LA CALLE VETUSTA 45,

Presenta una queja porque hay ratas en esa zona y ella que pueden acudir atraidas por alimento que algunas personas
depositan para una colonia felina que existe en la zona. Se trasladé la queja a la Plataforma, que nos indica que existe una
colonia controlada en la zona y se comprometieron a hablar con los cuidadores para que alimenten con alimento seco y
retiren restos y envases después de terminada la alimentacion.

3.8.7.4. 02/07/18 COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DE SAN LAZARO 33

Se quejan de que una vez depositada la basura en los cubos correspondientes acuden gatos que rompen las bolsas y
generan suciedad.

Se visita la zona y se localiza la procedencia de los gatos, que al parecer proceden de una colonia que alimenta en las
proximidades de su casa una vecina de Villafria. Se habla con ella para esterilizarlos y se realizan las actuaciones que
detallamos a continuacion.

Frente al lugar de la queja existen unas casas en ruinas, propiedad de Los Alamos donde hay otra colonia de gatos sin
esterilizar. La constructora no permite el acceso por riesgo de derrumbe, pero finalmente unos voluntarios consiguen
acceder y se captura y esteriliza una colonia bastante numerosa.

3.8.7.5. 13/09/2018.- CLAUDIO ALVAREZ CORREDERA, VECINO DE LOMEO, SAN CLAUDIO.

Solicita que se actué porque en las proximidades de su casa existe una colonia de gatos sin esterilizar y que presenta mal
estado sanitario. Se pide la colaboracién de cuidadores de la zona, pertenecientes a la cuidadora FAB, que capturan y traen
gatos esterilizar, momento que se aprovecha para desparasitarlos.

3.8.7.6. 08/11/2018 MARTA SAENZ TORRES, CAMPOMANES 23,

Se trata de una reiteracion de la queja de 30/10/2017 que creimos solucionada en el anterior ejercicio, pero que parece que
vuelve a dar problemas.

La dificultad de esta queja consiste en que se trata de gatos que viven en un chalet de la Plaza de San Miguel, que esta
cerrado y con los jardines abandonados. Es una propiedad privada y no hay acceso para capturarlos.

El afio pasado se habia hablado con ella de intentar solucionar el problema colocando una pequefia tela metaliza en la
zona de la terraza por donde accedian y se habia mostrado de acuerdo, pero algo ha debido de complicar el asunto.
Hemos solicitado a la Plataforma, que atiende dos colonias en las inmediaciones —Seminario y Parque de la Rodriga-
intentar buscar una férmula para capturarlos, pero de momento no se ha conseguido solucionar el problema.

3.8.7.7. 09/01/2018. SOLICITUD DE RETIRADA DE GATOS CALLEJEROS DEL ENTORNO D ELAS
VIVIENDAS DE LA CALLE CATEDRATICO ALVAREZ BUYLLA 59

Se trata de una colonia de gatos controlada y esterilizada, atendida por unas cuidadoras, que vive en las inmediaciones de
esa urbanizacion.

La alimentacion se realiza en la via publica y visitada la zona no se aprecian restos de suciedad ni envases. Puestos en
contacto con las cuidadoras se les pidi6 que buscasen otra zona de alimentacion y no dijeron que habian conseguido
permiso de los responsables de la Gruta para alimentar en los prados colindantes a su aparcamiento y asi se esta haciendo.
Nos dicen que los gatos acuden a los nuevos puntos de alimentacion, pero la actuacion no es del todo eficaz< porque un
vecino desea que los gatos acudan al lugar y les pone comida y enseres para que acudan a su porche por las noches, por
lo que aunque en menor medida continlan deambulando por la urbanizacion.

También nos informaron de que eran increpadas y amenazadas por algunos vecinos por lo que habian solicitado una
intervencion policial, por lo que habia acudido una patrulla y realizado actuaciones.
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4. Promocién y Educacion para la Salud.

4.1. Escuela Municipal De Salud.

4.1.1. Charlas 2018:

En el transcurso del afio 2018 se impartieron los siguientes cursos y o charlas:

Enero.

4.1.1.1.

Prevencion cardiovascular: ¢lIntervenciones individuales o intervenciones poblacionales?,
por Dr. Pablo Pérez Solis en Centro Social Javier Blanco en Ciudad Naranco dia 10.

4.1.1.2. Ejercicio fisico y actividad saludable, por Dr. Miguel del Valle Soto en Centro Social Las Campas,
dia 16.

4.1.1.3. Diabetes: Epidemia del Siglo XXI, ¢Qué debemos saber?, por Dr. Elias Delgado Alvarez en
Centro Social de Tudela Veguin, dia 22.

4.1.1.4. Cuidados paliativos: Vivir hasta el final, por Dr. Ricardo Cuadra Romero en Centro Social Javier
Blanco de C. Naranco, dia 23.

4.1.1.5. Efectos contaminantes atmosféricos sobre la salud, por Dr. Félix Payo Losa en Centro Social
de Trubia, dia 29

4.1.1.6. Higiene del suefio, por Dr. Jesus Gonzalez Rato en Centro Social de Campomanes, dia 30.

4.1.1.7. Los adultos también se vacunan ¢sabes de que protegerte?, por Dra. Maria Fernandez Prado
en Centro Social Javier Blanco en Ciudad Naranco, dia 31.

Eebrero.

4.1.1.8. Los adultos también se vacunan ¢sabes de que protegerte?, por Dra. Maria Fernandez Prado
en Centro Social Las Campas, dia 6.

4.1.1.9. Prevencidn cardiovascular: ¢Intervenciones individuales o intervenciones poblacionales?,
por Dr. Pablo Pérez Solis en Centro Social de Campomanes, dia 7.

4.1.1.10. Prevencidn cardiovascular: ¢Intervenciones individuales o intervenciones poblacionales?,
por Dr. Pablo Pérez Solis en Centro Social Las Campas, dia 13.

4.1.1.11. Lamedicacion en lavida cotidiana: ¢,Podemos evitarla?, por Marisa Nicieza en el Centro Social
El Llano, dia 15.

4.1.1.12. Ejercicio fisico y actividad saludable, por Dr. Miguel del Valle Soto en Centro Social
Campomanes, dia 20.
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4.1.1.13. Conocer el ictus, por Dr. Sergio Calleja, en Centro Social El Cristo Il, dia 22.

4.1.1.14. Cuidados paliativos: Vivir hasta el final, por Dr. Ricardo Cuadra Romero en Centro Social El
Cristo, dia 27.

Marzo.

4.1.1.15. Salud en la mujer: Prevencién y cuidados para cada etapa, por Dra. Laura Rebeca Lucio
Gonzélez en Centro Social Javier Blanco en Ciudad Naranco, dia 2.

4.1.1.16. Diabetes: Epidemia del Siglo XXI, ¢Qué debemos saber?, por Dr. Elias Delgado Alvarez en
Centro Social Javier Blanco en Ciudad Naranco, dia 6.

4.1.1.17. Conocer el ictus, por Dr. Sergio Calleja, en Centro Social Campomanes, dia 13.

Abril.

4.1.1.18. Contaminacién urbana, industrial y local, por Dr. Félix Payo Losa en Centro Social Olloniego, el
dia 3.

4.1.1.19. Conocer el ictus, por Dr. Sergio Calleja, en Centro Social El Cortijo de La Corredoria, dia 24.

4.1.1.20. Insuficiencia cardiaca, ¢Qué es?, ¢Podemos prevenirla?, por Area del Corazén del HUCA, Dr.
Jose Luis Lambert, Dra. Beatriz Diez Molina y M2 José Bernardo en el Centro Social Javier Blanco
en Ciudad Naranco, dia 24.

Mayo.

4.1.1.21. Insuficiencia cardiaca, ¢Qué es?, ¢,Podemos prevenirla?, por Area del Corazén del HUCA, Dr.
Jose Luis Lambert, Dra. Beatriz Diez Molina y M2 José Bernardo en el Centro Social El Cristo | el
dia 10.

4.1.1.22. Higiene del suefio, por Dr. Jesus Gonzalez Rato en Centro Social de Ules el dia 17.

4.1.1.23. Insuficiencia cardiaca, ¢Qué es?, ¢,Podemos prevenirla?, por Area del Corazén del HUCA, Dr.
Jose Luis Lambert, Dra. Beatriz Diez Molina y M2 José Bernardo en el Centro Social de Tudela
Veguin el dia 31.

Junio.

4.1.1.24. Los Cambios Sociales en el siglo XXy su repercusion en el siglo XXI, por Dr. Julian Gonzélez
Seresma en el Centro Social El Cristo Il el dia 5.

4.1.1.25. Problemas circulatorios de las extremidades, por Dr. José Miguel Esteban Solano en el Centro
Social El Llano, el dia 7.

Octubre.
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4.1.1.26. Falsos mitos de lavacunacién antigripal, por la Dra. Maria Fernandez Prado en el Centro Social
El Cristo Il el dia 24.

Noviembre.

4.1.1.27. Falsos mitos de lavacunacién antigripal, por la Dra. Maria Fernandez Prado en el Centro Social
de Ules el dia 12.

4.1.1.28. Cartografiadel cerebro, por Dr. Sergio Calleja Puerta, en Aula Magna de la Universidad de Oviedo,
charla inaugural del curso 18-19 de la Escuela Municipal de Salud el dia 19.

4.1.1.29. Diabetes: Epidemia del Siglo XXI, ;Qué debemos saber?, dia mundial de la diabetes, por Dr.
Elias Delgado Alvarez en Centro Social de Tudela Veguin, dia 29.

4.1.1.30.
Diciembre.

4.1.1.31. Enfermedades neuromusculares: Conocer para tratar, por Dr. German Moris de la Tassa en
Centro Social Javier Blanco de Ciudad Naranco el dia 3.

4.2. Visualizacion del dia mundial del Ictus, con tefiido de fuentes de la Escandalera y Plaza América e iluminacién
del Teatro Campoamor en Naranja el dia 29 de octubre.

4.3. Jueves de la Ciencia:
4.3.1. Como sabemos que sabemos, por Mauricio J. Schwartz en el Pavo Real, dia 1 de marzo.
4.3.2. ¢Sabemos lo que comemos?, por Miguel A. Luruefia en el Pavo Real, dia 8 de marzo.
4.3.3. LaHogwarts de la muerte, por Mauricio J. Schwartz en el Pavo Real, dia 15 de marzo.

4.3.4. Laimportancia de la Quimica en la salud, por Justo Giner, dia 18 de marzo.

Teléfono de
la esperanza

elefonodelaesperanza.org

4.4. Charlas de la Escuela Municipal de Salud en colaboracion con el Teléfono de la Esperanza.
Ciclo "Fenémenos atmosféricos del alma" en el Palacio de Congresos.
4.4.1. Terremotos.- El tiempo de la reconstruccion, por Dr. Daniel Eichelbaum el 10 de abril.
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4.6.1.
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4.8.1.
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Incendios.- El tiempo de laira, por psicélogo Fernando Albuerne el 16 de abril.

Inundaciones.- El tiempo del llanto, por psicéloga Ladis Garcia del Rio el 27 de abril.

Tempestades.- El tiempo de la resistencia, por psicélogo Daniel Lépez el 8 de mayo.

Nieblas.- El tiempo de la confusion, por psiquiatra José M2 Uncal el 15 de mayo.

Sequias.- El tiempo de la blsqueda, por Samikannu Peter el 29 de mayo.

4.5, Talleres en la Biblioteca Lorenzo Rodriguez Castellano (La Granja), en el Campo de San Francisco. .

Actitudes mindfulnes frente a la crisis, por Samikannu Peter el 5 de mayo.

El Conflicto: Estrategias de resolucién, por abogada Maria Melendi de Ledn el 12 de mayo.

La alimentacidn consciente, por psicéloga Azucena Garcia Portilla el 19 de mayo.

La experiencia emocional: una guia, por psicéloga Ladis Garcia del Rio el 26 de mayo.

4.6. Otros Talleres

Taller Ammo London de Salud intima femenina por la psicéloga Nagera Malnero en el Centro Social
Javier Blanco de Ciudad Naranco el dia 22 de noviembre.

Taller RCP y obstruccion de via aérea por cuerpos extrafios, por Asamblea Local de Oviedo de la Cruz
Roja, en el Centro Social de Vallobin el 26 de noviembre.

Taller RCP y obstruccidn de via aérea por cuerpos extrafios, por Asamblea Local de Oviedo de la Cruz
Roja, en el Centro Social El Cristo Il el 28 de noviembre.

Taller RCP y obstruccion de via aérea por cuerpos extrafios, por Asamblea Local de Oviedo de la Cruz
Roja, en el Centro Social de Trubia el 10 de diciembre.

4.7. Participacion y difusion de lainsuficiencia cardiaca con iluminacion en rojo del Teatro Campoamor el dia
11 de mayo.

4.8. Actividades.

Acuaterapia para crénicos

Durante todo el afio, excepto el mes de agosto, se ha desarrollado la actividad de acuaterapia para crénicos por esclerosis
multiple, ampliandose en el Gltimo trimestre a otras enfermedades crénicas como ictus y enfermedades psicolégicas ,con
el fin de mejorar su patologia y prevencion de situaciones no deseables como caidas, se realiza en colaboracién con la
Asociacion de Esclerosis Mdltiple en las piscinas Jorge Egocheaga en Teatinos siendo impartidas por monitores dirigidos
por D. Hugo Castellanos Lorenzo, licenciado en INEF.
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4.9. Colaboracién entre Ayuntamiento de Oviedo y Federacién Espafiola de Municipios y Provincias
(F.EM.P)

La FEMP, a través de la Red Espafiola de Ciudades Saludables, establece Acuerdos de Colaboracién anuales con el
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad para la potenciacion de la Red y la implementacion local de la
Estrategia de Promocién de la Salud y Prevencion.

4.10. Proyecto “Red Espaiola de Ciudades Saludables”.

La Red Espafiola de Ciudades Saludables es la Seccién de la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias
dedicada a la promocion y proteccién de la salud y al bienestar de los ciudadanos, en concordancia con los principios
de actuacion correspondientes al proyecto “Healthy Cities”, de la Organizacion Mundial de la Salud.

Desde su constitucion en el afio 1988 la Red Espafiola de Ciudades Saludables ha centrado sus actuaciones en las
lineas siguientes:

* Asegurar la intercomunicacion de las ciudades participantes en materia de promocion y proteccion de la salud.

* Asegurar el mantenimiento de los contactos interinstitucionales.

* Fomentar la colaboraciéon y la accién conjunta de las ciudades participantes en materia de promocion y
proteccién de la salud.

* Ayudar a las ciudades participantes a desarrollar modelos operativos de promocién y proteccion de la salud en
la comunidad.

+ Establecer criterios de evaluacién e indicadores unificados que permitan evaluar las actuaciones de la
promocion y proteccion de la salud.

+ Establecer recomendaciones orientadas a la inclusion de los procesos de calidad en las actuaciones de
promocion y proteccién de la salud.

* Mantener contactos con otros proyectos de ciudades saludables en nuestro pais, en otros paises y con las
redes nacionales, asi como con la Red Europea.

« Difundir la informacion relevante sobre la Red Espafiola de Ciudades Saludables, las Redes Autonémicas y la
Red Europea.

El Presidente de la Red es D. Oscar Puente Santiago, Alcalde de Valladolid.

*****

*FEMP* FEDERACION ESPANOLA DE RYE: C 55

X % MUNICIPIOS Y PROVINCIAS Bed Espnneds Sldaces Soudsbles
e K
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5. PROYECTOS EN COLABORACION CON
OTRAS CONCEJALIAS
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5. Proyectos en colaboracién con otras Concejalias.

5.1. Concejalia de Empleo
Participacion en el Plan de Empleo Local, con la seleccién y adscripcion de dos personas.
5.2. Concejalia de Juventud
Participacién en la Comision de Seguimiento del Plan Municipal de Drogas
5.3. Concejalia de Relaciones Institucionales y Concejalia de Turismo
Inspeccion de las condiciones higiénico-sanitarias de los comedores colectivos participantes en:
Entrega de los Premios Principe de Asturias, con una especial atencién al Hotel de la Reconquista.

Control de la seguridad alimentaria, con toma de muestras de alimentos en dichos comedores colectivos.
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6. PROYECTOS EN COLABORACION CON
OTRAS INSTITUCIONES
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6. Proyectos en colaboracién con otras instituciones.

6.1. Centro Comunitario de Sangre y Tejidos de Asturias.

o Prérroga convenio con Centro Comunitario de Sangre y Tejidos de Asturias para Campafia Universitaria
pro donacién de Sangre.

6.2. Hermandad de Donantes de Sangre “Principado de Asturias”

o Colaboracion con la Hermandad de Donantes de Sangre para la realizacion de “Maratén de la Donacién”
6.3. Sanidad Ambiental

o Registros de Planes de DDD de los Control de colegios y Edificios Municipales.
6.4. Colaboraciones de la inspeccion veterinaria

o Fundacién Municipal de Cultura (Feria de La Ascensién y Fiestas San Mateo)

o Consejeria de Desarrollo Rural y Recursos Naturales

o Consejeria de Sanidad
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7. OTRAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR
LA SECCION
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7. Otras Actividades desarrolladas por la Seccién.

7.1. Actividades de formacién interna.

7.2. Sesiones bibliograficas diarias con formacién del diverso personal y la revisiéon y comentario de los
articulos de las revistas relevantes de Salud Publica Municipal.
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IDENTIFICADORES

FIRMAS ESTADO
El documento ha sido firmado o aprobado por : FIRMADO
1.- Subinspector/a de Salud Publica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO 28/03/2019 10:50

2.- Subinspector/a de Salud Publica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO en nombre de Inspector/a de
Salud Publica

3.- Primera Teniente de Alcalde y Concejala de Gobierno de Informacion, Participacion y
Transparencia de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO en nombre de Concejal de Gobierno de Educacién
y Deportes y Salud Publica
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AYUNTAMIENTO

8. PERSONAL QUE COMPONE LA SECCION
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FIRMAS ESTADO
El documento ha sido firmado o aprobado por : FIRMADO
1.- Subinspector/a de Salud Publica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO 28/03/2019 10:50

2.- Subinspector/a de Salud Publica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO en nombre de Inspector/a de
Salud Publica
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IDENTIFICADORES

FIRMAS ESTADO
El documento ha sido firmado o aprobado por :

1.- Subinspector/a de Salud Publica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO

2.- Subinspector/a de Salud Publica de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO en nombre de Inspector/a de
Salud Publica

3.- Primera Teniente de Alcalde y Concejala de Gobierno de Informacion, Participacion y

Transparencia de AYUNTAMIENTO DE OVIEDO en nombre de Concejal de Gobierno de Educacién

y Deportes y Salud Publica

FIRMADO
28/03/2019 10:50

8.2.3.Noemi Cotelo Suérez...

Memoria de Actividades - Afio 2018

OVIEDO™

AYUNTAMIENTO

8. Personal que compone la Seccion.

8.1. Personal Funcionario o Laboral de plantilla del Ayuntamiento de Oviedo.

8.1.1.M2 Carmen Alonso Alvargonzalez ..... Inspectora de Salud Publica.
8.1.1.1.Cursos realizados:

e Reanimacion Cardo Pulmonar
e La Prestacion Contributiva de Jubilacion en el Sistema de la Seguridad Social
e Reciclaje en Proteccion de Datos

8.1.2.José Luis Peralta Alvarez.................... Subinspector de Salud Publica.
8.1.3.Juan Carlos Gémez Conde.................. Auxiliar de Salud Publica.

8.2. Personal Temporal de Acciones de insercién Laboral y/o Programa Territorial de Empleo.
8.2.1.Jose Gonzélez Gonzélez ..................... Auxiliar de Control de Salud Publica.

8.2.2.Paula Coto Rodriguez.........c.ccovervnene Auxiliar de Control de Salud Publica.

Auxiliar Administrativo.

Péagina 69 de 73

Esta es una copia impresa del documento electronico (Ref: 7652081 QK5BL-2RGL6-BFRFE 2C55510E9F36084F78B38A1BC1B86DD891E87544) generada con la aplicacion informatica Firmadoc. El documento esta FIRMADO. Mediante el codigo de

verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccion web que le proporciona la entidad emisora de este documento.
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9. Oficinas y Locales Municipales de la Seccion
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9. Oficinas y Locales Municipales de la Seccion.

9.1. Oficinas de Inspeccion de Salud Puablica.

e C/ Celestino Villamil s/n
e 33006 Oviedo - Asturias
e Teléfono 985250716

e veterinarios@oviedo.es

9.2. Oficinas de la Escuela Municipal de Salud y Subinspeccién de Salud Publica.

e Calle Sampedro de Mestallén, 1 - Bj. Izda.

e 33008 Oviedo — Asturias

e Teléfono 984287068

e ems@oviedo.es, medicos@oviedo.es y smedicos@oviedo.es
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